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Getting Started 



The Bluetooth MultiPort Module by Compaq provides 
short-range wireless communications and allows you to replace 
physical cable connections that are traditionally used to link 
electronic devices. The Bluetooth MultiPort Module will enable 
point-to-point and point-to-multipoint wireless connections 
between compatible Bluetooth electronic devices enabling ad hoc 
networks, or Piconets, to be created. 

A Piconet environment consists of up to eight active Bluetooth 
devices at any one time and of any combination of Bluetooth 
devices, such as computers, mobile phones, and printers. Piconets 
allow you to access wireless Local Area Networks (LANs) and 
share local printer, fax, and file services provided by other 
Bluetooth devices within the Piconet. To learn more about the 
Piconet environment and the technology behind Bluetooth, go to 
the Bluetooth Web site at http://www.bluetooth.com. 
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Getting Started 



Features and Requirements 

■ Operates within the Industrial-Scientific-Medical (ISM) 
frequency band (2.4GHz-2.48GHz) 

■ Provides transmission rates that alternate between 79 separate 
frequencies at a rate of 1600 hops per second, minimizing the 
risk of interference 

■ Includes built-in security using authentication and encryption 
to prevent unauthorized access and eavesdropping 

■ Connects to devices within a range of up to 100 meters, 
depending on power settings and local environment 

To participate in a Bluetooth network, you need the following 
software and hardware: 

■ Bluetooth MultiPort Module by Compaq 

■ Bluetooth MultiPort Module software CD 

■ A portable computer with a MultiPort, equipped with a CD 
drive, and running Microsoft Windows 98, Windows Me, or 
Windows 2000 
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Installing Hardware 



Before installing the Bluetooth MultiPort Module on a new 
computer, set up the computer software as instructed in the 
"Setting Up the Software" section in the Getting Started guide 
included with the computer. 

If you have previously installed a Bluetooth device, such as a 
PC Card or USB Adapter, you must uninstall the Bluetooth 
drivers and software according to the instructions provided by the 
device manufacturer. 
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Installing Hardware 



Installing the MultiPort Module 

To install the MultiPort Module: 

1 . Turn off the computer. 

2. Remove the Phillips screw securing the MultiPort cover on 
the computer display O. 

3. Remove the MultiPort cover by sliding it toward the front of 
the computer © and then sliding it to the right ©. 




The MultiPort cover should be stored then reinstalled on the 
display if the MultiPort Module is removed at a later date. 
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4. Place the Bluetooth MultiPort Module in the MultiPort, 
making sure to rest the tabs O on the back of the module 
against the rear edge of the MultiPort. 

5. Press down on the left rear corner of the MultiPort Module ©, 
and slide the module toward the back of the computer © until 
the connectors are seated. 



A CAUTION: Do not slide the Bluetooth MultiPort Module any farther 
than the length of the tabs © on the back edge of the module. 
Failure to follow this precaution can result in damage to the 
connectors inside the module and computer display. 



6. Install the Phillips screw to secure the MultiPort Module to 
the display ©. 




7. Open the computer and turn it on. If the MultiPort Module 
status light is not lit, press Fn+F2 to turn on the module. 
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Installing Hardware 



Removing the MultiPort Module 

1 . Turn off the computer, disconnect any external cables, and 
remove all battery packs. 

2. Remove the Phillips screw securing the MultiPort Module to 
the display O. 

3. Press the MultiPort Module release button ©. 

4. Slide the MultiPort Module toward the front of the 
computer © and then slide it to the right © to remove it. 

A CAUTION: Do not slide the Bluetooth MultiPort Module forward or 
backward any farther than the length of the tabs on the back edge 
of the module. Failure to follow this precaution can result in damage 
to the connectors inside the module and computer display. 




5. Install the MultiPort cover and secure it to the display using 
the Phillips screw. 
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Installing Software 



Preparing for Installation 

If you have previously installed a Bluetooth device, such as a 
PC Card or USB adapter, you must uninstall the Bluetooth drivers 
and software according to the instructions provided by the device 
manufacturer. 

Before installing software, install the Bluetooth MultiPort 
Module as instructed in Chapter 2, "Installing Hardware." 

For each computer that you want to add to the Bluetooth network, 
follow the instructions in the sections that apply to the operating 
system on your computer. 



After completing the software installation, refer to the Microsoft 
Windows operating system manual included with your computer 
for information about sharing network resources, such as printers. 



Installing Software 

1 . Turn off the computer. 

2. Install the Bluetooth MultiPort Module as instructed in the 
Chapter 2, "Installing Hardware." 

3. Turn on the computer and exit all application programs. 

4. Insert the Bluetooth software CD into the CD drive of your 
computer. 
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Installing Software 



5. The software CD will automatically launch and display the 
InstallShield Wizard. 



S^v. If the InstallShield Wizard does not appear, select Start > Run. 



Enter D:\setup (where D:\ is your CD drive) in the dialogue box, 
and click OK. 



6. Follow the on-screen instructions to select the language and 
install the software. 

7. Select Finish and restart the computer. 



The country setting for your MultiPort Module is typically 
established during the software installation process. To use the 
MultiPort Module in other countries during travel, you must 
change the country setting to meet the wireless device regulations 
for that country. Country selection is made via the Control 
Panel > Bluetooth Configuration icon > Hardware tab > 
Advanced button. 
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Troubleshooting 



Using the World Wide Web 

Support services are available on the Internet through the 
Compaq support forum. You can either browse the postings as a 
guest or register as a user and submit your own questions. 
Compaq responds to questions within one business day. 

To access the Compaq support forum, go to the Compaq Web site 
at http://www.compaq.com. 

Preparing to Call Technical Support 

If you cannot solve a problem using the troubleshooting tips in 
this section, you may need to call technical support. To receive 
the fastest possible solution when you call, run the diagnostic 
utility of the computer. Refer to your computer documentation for 
information about running diagnostics. Refer to the Worldwide 
Telephone Numbers guide included with the computer for 
information about contacting a Compaq authorized dealer, 
reseller, or service provider. Have the following information 
available before calling Compaq: 

■ Bluetooth MultiPort Module serial number, model name, 
and number 

■ Applicable error messages 

■ Add-on options 

■ Operating system 

■ Third-party hardware or software 
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Troubleshooting 



■ Detailed questions 

■ Technical Support Registration number (assigned to you the 
first time you call Compaq Technical Support) 

The following table lists possible problems and the recommended 
solutions. 



Solving Problems 



Problem Solution 

Can't see another Bluetooth The other device may be in Nondiscoverable 
device within range. mode. Check the status of the other device 

and perform a new search when the other 
device is in Discoverable mode. 



Can't make multiple Check to see if your device is participating as 

connections. a slave device. Change your device to master 

within the Piconet. 



Can't connect to a service 


■ 


Make sure the other device is in 


provided by a remote device. 




Discoverable mode and 






Connectable mode. 




■ 


Make sure the service is not being used 






by another device. 




■ 


Check to see if you are already 






connected to a similar service provided 






by a third party. 




■ 


Check to see if the other device is a slave 






in another Piconet. 



Can't determine which Look for a "Connected" status in the Explorer 

services I'm connected to. View or right-click the remote Bluetooth device 

icon in the Bluetooth Neighborhood and look 
for the "Disconnect Service_Name." If all 



services have a "Connect Service_Name," 
there are no active connections. 
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Regulatory Compliance Notices 



Wireless Notices 

In some situations or environments, the use of wireless 
devices may be restricted by the proprietor of the building or 
responsible representatives of the organization. Such restrictions 
may apply when: 

■ Using the wireless equipment on airplanes, or 

■ The risk of interference to other devices or services is 
perceived as harmful. 

If you are uncertain of the policy that applies regarding the use of 
wireless equipment in a specific organization or environment 
(airports, for example), you are encouraged to ask for 
authorization to use this device prior to turning on the equipment. 



|\ WARNING: Exposure to Radio Frequency Radiation 
-J-A The radiated output power of this device is far below the FCC radio 
frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used 
in such a manner that the potential for human contact during 
normal operation is minimized. To avoid the possibility of exceeding 
the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the 
antenna should not be less than 20 cm (8 inches) during normal 
operation. 
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Regulatory Compliance Notices 



Class B Equipment 

This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the 
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio 
frequency energy and, if not installed and used in accordance 
with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this equipment does 
cause harmful interference to radio or television reception, which 
can be determined by turning the equipment off and on, the user 
is encouraged to try to correct the interference by one or more of 
the following measures: 

■ Reorient or relocate the receiving antenna. 

■ Increase the separation between the equipment and receiver. 

■ Connect the equipment into an outlet on a circuit different 
from that to which the receiver is connected. 

■ Consult the dealer or an experienced radio or television 
technician for help. 



Modifications 



The FCC requires the user to be notified that any changes or 
modifications made to this device that are not expressly approved 
by Compaq Computer Corporation may void the user's authority 
to operate the equipment. 
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Declaration of Conformity for Products 
Marked with the FCC Logo— United States Only 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1) this device may not 
cause harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation. 

For questions regarding your product, contact: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Or call 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

For questions regarding this FCC declaration, contact: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Or call 

(281)514-3333 

To identify this product, refer to the Part, Series, or Model 
number found on the product. 
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Canadian Regulatory Wireless Notice 

Operation is subject to the following two conditions: 

■ This device may not cause harmful interference, and 

■ This device must accept any interference received, including 
interference that may cause undesired operation. 

At the time of publication for this document, the following note 
applies to the operation of this product. The requirements are 
subject change. 



To prevent radio interference to the licensed service, this device is 
intended to be operated indoors and away from windows to 
provide maximum shielding. Equipment (or its transmit antenna) 
that is installed outdoors is subject to licensing. 



Class B Equipment 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the 
Canadian Interference-Causing Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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European Union Notice C€ 0682 ® 

Products with the CE marking comply with the R&TTE Directive 
(1999/5/EC) issued by the European Parliament and Council and 
the EMC Directive (89336/EEC) and the Low Voltage Directive 
(73/23/EEC) issued by the Council of the European Community. 

Compliance with these directives implies conformity to the 
following European Norms (in parentheses are the equivalent 
international standards and regulations): 

■ EN55022 (CISPR 22)— Electromagnetic Interference 

■ EN55024 (IEC6 1000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 1 1)— Electromagnetic 
Immunity 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2)— Power Line Harmonics 

■ EN6 1000-3-3 (IEC61000-3-3)— Power Line Flicker 

■ EN60950 (IEC 60950)— Product Safety 

■ ETS 300 328 — Technical requirements for radio equipment 

■ ETS 300 826— General EMC requirements for radio 
equipment 

This product may be used in all EU and EFTA countries unless 
the packaging indicates that it may not be used in France. 
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Japanese Notice 
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Aan de slag 



Met de Bluetooth MultiPort-module van Compaq is korteafstand 
draadloze communicatie mogelijk. De fysieke kabelverbindingen 
waarmee elektronische apparaten normaal onderling verbonden 
zijn, worden hiermee overbodig. De Bluetooth MultiPort-module 
maakt 'point-to-point' en 'point-to-multipoint' draadloze 
verbindingen mogelijk tussen compatibele Bluetooth 
elektronische apparaten waarmee ad hoc netwerken, ook wel 
Piconets genoemd, kunnen worden opgezet. 

Een Piconet-omgeving bestaat uit een willekeurige combinatie 
van maximaal acht actieve Bluetooth-apparaten, zoals computers, 
mobiele telefoons en printers, die op een willekeurig tijdstip met 
elkaar zijn verbonden. Met Piconets krijgt u toegang tot draadloze 
LAN-netwerken (Local Area Network) en kunt u gebruikmaken 
van lokale printer-, fax- en bestandsservices die worden geboden 
door de andere Bluetooth-apparaten in het Piconet. Meer 
informatie over Piconet-omgevingen en de technologie achter 
Bluetooth vindt u op de website van Bluetooth op 
http://www.bluetooth.com. 
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Aan de slag 



Voorzieningen en vereisten 

■ Werkt binnen de ISM-frequentieband 
(Industrial-Scientific-Medical, nl. 2,4 GHz-2,48 GHz). 

■ Maakt transmissiesnelheden mogelijk die werken met 

79 wisselende frequenties met een snelheid van 1600 hops 
per seconde, zodat het risico van storingen minimaal is. 

■ Bevat een ingebouwde beveiliging op basis van verificatie en 
encryptie om ongeautoriseerde toegang en afluisteren te 
voorkomen. 

■ Verbindt apparaten binnen een bereik van maximaal 

100 meter met elkaar, afhankelijk van de energie-instellingen 
en de lokale omgeving. 

Om deel te nemen aan een Bluetooth-netwerk, heeft u de 
volgende software en hardware nodig: 

■ Bluetooth MultiPort-module van Compaq; 

■ Cd met software voor de Bluetooth MultiPort-module; 

■ Een draagbare computer met een multipoort en een cd-drive, 
waarop Microsoft Windows 98, Windows Me of 
Windows 2000 is geinstalleerd. 
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Hardware installeren 



Voordat u de Bluetooth MultiPort-module op een nieuwe 
computer installeert, stelt u de software op de computer in zoals 
wordt aangegeven in het gedeelte "Software instellen" in de 
handleiding Aan de slag die bij de computer wordt geleverd. 

Als u al eerder een Bluetooth-apparaat heeft gei'nstalleerd, zoals 
een pc-kaart of een USB-adapter, maakt u de installatie van de 
desbetreffende stuurprogramma's en software voor Bluetooth 
ongedaan volgens de instructies die door de fabrikant van het 
apparaat worden geleverd. 
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Hardware installeren 



Multipoortmodule installeren 



U installeert de multipoortmodule als volgt: 

1. Schakel de computer uit. 

2. Verwijder de kruiskopschroef waarmee de afdekklep van de 
multipoort is bevestigd aan het computerbeeldscherm O. 

3. Verwijder de afdekklep van de multipoort door deze naar de 
voorkant van de computer © te schuiven en vervolgens naar 
rechts ©. 



Bewaar de afdekklep van de multipoort zodat u deze kunt 
terugplaatsen op het beeldscherm als de multipoortmodule later 
wordt verwijderd. 
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4. Plaats de Bluetooth MultiPort-module in de multipoort en 
zorg dat de lipjes O aan de achterzijde van de module tegen 
de achterste rand van de multipoort aanzitten. 

5. Druk de linkerachterhoek van de multipoortmodule © naar 
beneden en schuif de module naar de achterzijde van de 
computer © totdat de connectoren goed vastzitten. 

AVOORZICHTIG: Schuif de Bluetooth MultiPort-module niet verder 
naar binnen dan de lipjes © op de achterste rand van de module 
lang zijn. Als u deze voorzorg niet in acht neemt, kunnen de 
connectoren binnen de module en het computerbeeldscherm 
beschadigd raken. 



6. Schroef de kruiskopschroef weer op zijn plaats om de 
multipoortmodule aan het scherm © te bevestigen. 




7. Open de computer en zet deze aan. Druk op Fn+F2 om de 
module in te schakelen als het statuslampje van de 
multipoortmodule niet brandt. 
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Multipoortmodule verwijderen 

1. Schakel de computer uit, maak eventuele externe kabels los 
en verwijder alle accu's. 

2. Verwijder de kruiskopschroef waarmee de multipoortmodule 
aan het scherm O is bevestigd. 

3. Druk op de ontgrendelingsknop van de multipoortmodule ©. 

4. Schuif de multipoortmodule naar de voorzijde van de 
computer © en vervolgens naar rechts © om deze te 
verwijderen. 



AVOORZICHTIG: Schuif de Bluetooth MultiPort-module niet verder 
naar voren of naar achteren dan de lipjes op de achterste rand van 
de module lang zijn. Als u deze voorzorg niet in acht neemt, kunnen 
de connectoren binnen de module en het computerbeeldscherm 
beschadigd raken. 




5. Installeer de afdekklep van de multipoort en bevestig deze 
aan het scherm met de kruiskopschroef. 
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Software installeren 



Voorbereidingen voor de installatie 

Als u al eerder een Bluetooth-apparaat heeft gei'nstalleerd, zoals 
een pc-kaart of een USB-adapter, maakt u de installatie van de 
desbetreffende stuurprogramma's en software voor Bluetooth 
ongedaan volgens de instructies die door de fabrikant van het 
apparaat worden geleverd. 

Installeer eerst de Bluetooth MultiPort-module volgens de 
aanwijzingen in hoofdstuk 2, "Hardware installeren", voordat u 
de software installeert. 

Volg voor elke computer die u wilt toevoegen aan het 
Bluetooth-netwerk, de instructies in de gedeelten die van 
toepassing zijn op het besturingssysteem van de computer die u 
wilt toevoegen. 



(g^. Nadat u de installatie van de software heeft voltooid, raadpleegt u 
de handleiding bij het besturingssysteem Microsoft Windows die 
bij de computer is geleverd voor informatie over het gezamenlijk 
gebruiken van netwerkbronnen, zoals printers. 

Software installeren 

1. Schakel de computer uit. 

2. Installeer de Bluetooth MultiPort-module volgens de 
aanwijzingen in hoofdstuk 2, "Hardware installeren". 

3. Schakel de computer in en sluit alle toepassingen af. 
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4. Plaats de cd met de Bluetooth software in de cd-drive van de 
computer. 

5. De InstallShield-wizard wordt automatisch gestart en 
weergegeven. 

Als u de InstallShield-wizard niet ziet, kiest u Start > Uitvoeren. 
Typ D:\setup (waarbij D:\ de cd-drive is) in het dialoogvenster en 
klik op OK. 



6. Volg de instructies op het scherm voor het kiezen van de 
juiste taal en het installeren van de software. 

7. Klik op Voltooien en start de computer opnieuw. 

Landinstelling wijzigen 

De landinstelling voor de multipoortmodule wordt gewoonlijk 
bepaald tijdens het installeren van de software. Als u de 
multipoortmodule ook in andere landen wilt gebruiken als u op 
reis bent, is het noodzakelijk de landinstelling aan te passen aan 
de regels die in dat land gelden voor draadloze apparatuur. U kiest 
de landinstelling via het Configuratiescherm > pictogram 
Configuratie Bluetooth > tabblad Hardware > knop Advanced 
(Geavanceerd). 
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Problemen oplossen 



Internet 

Productondersteuning is beschikbaar op Internet via het Compaq 
Support Forum. U kunt als gast door de reeds gestelde vragen 
bladeren of u kunt zich registreren als gebruiker en uw eigen 
vragen opgeven. Compaq beantwoordt de vragen binnen een 
werkdag. 

U vindt het Compaq Compaq Support Forum op de Compaq 
website op http://www.compaq.com. 

Voordat u om technische ondersteuning 
vraagt 

Als u een probleem niet kunt oplossen met de tips uit dit gedeelte, 
wilt u wellicht telefonisch om technische ondersteuning vragen. 
Voer in dat geval eerst het diagnoseprogramma van de computer 
uit. Raadpleeg de documentatie bij de computer voor informatie 
over het uitvoeren van het diagnoseprogramma. In de handleiding 
Telefoonnummers voor wereldwijde ondersteuning die bij de 
computer wordt geleverd vindt u informatie over hoe u contact 
kunt opnemen met een geautoriseerde Compaq Business of 
Service Partner. Zorg dat u tijdens het gesprek met de technische 
ondersteuning de volgende informatie bij de hand heeft: 

■ Serienummer van Bluetooth MultiPort-module, modelnaam 
en nummer 

■ De getoonde foutmeldingen 

■ Extra geinstalleerde opties 
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■ Besturingssysteem 

■ Hardware of software van andere leveranciers 

■ Gedetailleerde vragen 

■ Registratienummer voor technische ondersteuning (wordt de 
eerste keer dat u de technische ondersteuning van Compaq 
belt, toegewezen) 

In de volgende tabel vindt u een overzicht van mogelijke 
problemen en de aanbevolen oplossingen. 



Problemen oplossen 



Probleem Oplossing 

Ik zie geen andere Het kan zijn dat het andere apparaat in de 

Bluetooth-apparaten binnen modus Nondiscoverable (onzichtbaar) staat. 
het bereik. Controleer de status van het andere apparaat 

en voer een nieuwe zoekopdracht uit wanneer 
het andere apparaat in de modus 
Discoverable (zichtbaar) staat. 

Ik kan niet meerdere Controleer of uw apparaat deelneemt als 

verbindingen tot stand secundaire eenheid. Maak het apparaat de 

brengen. primaire eenheid van het Piconet. 



Ik kan geen verbinding ■ 
maken met een service die 
door een extern apparaat 
wordt geleverd. B 



Controleer of het andere apparaat in de 
modus Discoverable (zichtbaar) en 
Connectable (verbinden) staat. 

Controleer of de service niet door een 
ander apparaat wordt gebruikt. 

Controleer of u al verbinding heeft met 
een vergelijkbare service van een andere 
bron. 

Controleer of het andere apparaat een 
secundaire eenheid is in een ander 
Piconet. 
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Problemen oplossen 



Probleem Oplossing 

Ik kan niet zien met welke Zoek de status Connected (verbonden) in de 
services ik een verbinding verkennerweergave of klik met de 
heb. rechtermuisknop op het pictogram van het 

externe Bluetooth-apparaat in de Bluetooth 
Neighborhood (Bluetooth omgeving) en zoek 
naar Disconnect Service_Name (verbinding 
met service_naam verbreken). Als bij alle 
services Connect Service_Name (verbinding 
met service_naam) staat vermeld, zijn er geen 
actieve verbindingen. 
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Internationale kennisgevingen 



Kennisgevingen omtrent draadloze 
apparatuur 

In sommige situaties of omgevingen kunnen er beperkingen ten 
aanzien van het gebruik van draadloze apparatuur gelden die zijn 
ingesteld door de eigenaar van het gebouw of de 
verantwoordelijke vertegenwoordiger van de organisatie. 
Dergelijke beperkingen kunnen gelden: 

■ als u de draadloze apparatuur in een vliegtuig wilt gebruiken 
of 

■ als het gebruik van de draadloze apparatuur kan leiden tot 
storingen in andere apparatuur of diensten, waardoor een 
gevaarlijke situatie kan ontstaan. 

Als u niet weet welke voorschriften voor het gebruik van 
draadloze apparatuur gelden in een bepaalde organisatie of 
omgeving (bijvoorbeeld vliegvelden), vraagt u toestemming om 
deze apparatuur te gebruiken voordat u de apparatuur inschakelt. 

AWAARSCHUWING: Blootstelling aan radiofrequente straling 
Het uitgestraalde vermogen van dit apparaat ligt ver onder de 
FCC-limieten voor blootstelling aan radiofrequente straling. 
Niettemin is het belangrijk dat u er bij normaal gebruik van het 
apparaat voor zorgt dat de kans op blootstelling aan radiofrequente 
straling minimaal is. Om volledig uit te sluiten dat de FCC-limieten 
voor blootstelling aan radiofrequente straling worden overschreden, 
moet bij normaal gebruik de afstand tussen de antenne en u of 
andere personen minimaal 20 cm bedragen. 
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Apparatuur van klasse B 

Deze apparatuur is getest en blijkt te voldoen aan de beperkingen 
voor een digitaal apparaat van klasse B, conform Deel 15 van de 
FCC-regels. Deze beperkingen zijn ontworpen om een redelijke 
bescherming te bieden tegen storingen bij installatie in een 
woonomgeving. Deze apparatuur genereert, maakt gebruik van, 
en kan radiogolven voortbrengen, hetgeen, tenzij de apparatuur 
wordt geinstalleerd in overeenstemming met de instructies, tot 
schadelijke storingen van radiocommunicatie kan leiden. De 
garantie dat er geen storingen optreden in een bepaalde installatie 
kan echter niet worden gegeven. Als deze apparatuur schadelijke 
storingen veroorzaakt van de ontvangst van radio- of 
televisiesignalen, hetgeen kan worden vastgesteld door de 
apparatuur in en uit te schakelen, wordt de gebruiker geadviseerd 
de storingen te verhelpen door een van de volgende maatregelen 
te nemen: 

■ Wijzig de stand van de antenne of verplaats deze. 

■ Vergroot de afstand tussen de apparatuur en de ontvanger. 

■ Sluit de apparatuur aan op een stopcontact dat tot een andere 
stroomgroep behoort dan die waarop de ontvanger is 
aangesloten. 

■ Neem contact op met de leverancier of vraag een ervaren 
radio- of televisietechnicus om hulp. 

Wijzigingen 

De FCC verplicht ons de gebruiker mede te delen dat elke 
wijziging of aanpassing van dit apparaat die niet expliciet door 
Compaq Computer Corporation is goedgekeurd, kan leiden tot 
het vervallen van de bevoegdheid van de gebruiker om de 
apparatuur te gebruiken. 
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Verklaring dat producten met het FCC-logo 
voldoen aan FCC-richtlijnen 
(alleen Verenigde Staten) 

Dit apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC-regels. Het gebruik 
van dit apparaat moet voldoen aan de volgende twee 
voorwaarden: (1) Dit apparaat mag geen schadelijke storingen 
veroorzaken en (2) dit apparaat mag niet reageren op storingen 
van buitenaf, zelfs als deze leiden tot een onjuiste werking van het 
apparaat. 

Als u vragen over het product heeft, neemt u contact op met: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Of belt u met: 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Als u vragen over deze FCC- verklaring heeft, neemt u contact op 
met: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Of belt u met: 

(281) 514-3333 

Identificeer dit product door naar het onderdeel-, serie- of 
modelnummer op het product te verwijzen. 
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Canadian Regulatory Wireless Notice 

Operation is subject to the following two conditions: 

■ This device may not cause harmful interference, and 

■ This device must accept any interference received, including 
interference that may cause undesired operation. 

At the time of publication for this document, the following note 
applies to the operation of this product. The requirements are 
subject change. 



To prevent radio interference to the licensed service, this device is 
intended to be operated indoors and away from windows to 
provide maximum shielding. Equipment (or its transmit antenna) 
that is installed outdoors is subject to licensing. 



Class B Equipment 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the 
Canadian Interference-Causing Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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Kennisgeving van de Europese Unie 



Producten met CE-keurmerk voldoen zowel aan de Richtlijn 
R&TTE (1999/5/EC) van het Europese Parlament en de Raad als 
de EMC-richtlijn (89/336/EEC) en de Laagspanningsrichtlijn 
(73/23/EEC) van de Raad van de Europese Gemeenschap. 

Hiermee wordt voldaan aan de volgende Europese normen 
(tussen haakjes staan de overeenkomstige internationale normen 
en regels): 

■ EN55022 (CISPR 22) - Storing van radiofrequentie 

■ EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 11) - 

Elektromagnetische immuniteit 

■ EN6 1000-3-2 (IEC61000-3-2) - Harmonische ingangsstroom 

■ EN61000-3-3 (IEC61000-3-3) -Flikkering van elektrische 
energie 

■ EN60950 (IEC 60950) - Productveiligheid 

■ ETS 300 328 - Technische vereisten voor radioapparatuur 

■ ETS 300 826 - Algemene EMC-vereisten voor 
radioapparatuur 

Dit product kan in alle EU- en EFTA-landen worden gebruikt, 
tenzij op de verpakking wordt aangegeven dat het niet in 
Frankrijk kan worden gebruikt. 
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Kennisgeving voor Japan 
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COMPAQ 



Manuel d'installation 

Module Bluetooth MultiPort par Compaq 

Reference du document : 225838-052 



Juillet 2001 



Ce manuel presente des informations sur l'installation et la 
configuration du module Bluetooth MultiPort, ainsi que des 
conseils permettant de resoudre les problemes courants. 



© 2001 Compaq Computer Corporation 



Compaq et le logo Compaq sont des marques deposees de Compaq 
Information Technologies Group, L.P. 

Microsoft, Windows et Windows NT sont des marques de Microsoft 
Corporation aux Etats-Unis et dans d'autres pays. 

Tous les autres noms de produits mentionnes dans ce document peuvent 
etre des marques de leurs societes respectives. 

Compaq ne saurait etre tenu pour responsable d'eventuelles erreurs ou 
omissions techniques ou redactionnelles qui pourraient subsister dans ce 
document. Les informations de ce document sont fournies "en l'etat" sans 
garantie d'aucune sorte et elles peuvent etre modifiees sans preavis. Les 
garanties relatives aux produits Compaq sont exclusivement decrites dans 
les textes de garantie limitee accompagnant ces produits. Aucun element du 
present document ne peut etre interprete comme apportant une garantie 
supplementaire. 
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Mise en route 



Le module Bluetooth MultiPort de Compaq permet d'etablir des 
communications sans fil de faible portee ce qui peut remplacer 
les connexions cablees physiques utilisees traditionnellement 
pour relier des peripheriques electroniques. Le module Bluetooth 
MultiPort autorise les connexions sans fil point a point et point 
a multipoint entre peripheriques electroniques compatibles 
Bluetooth, ce qui permet de creer des reseaux ad hoc, appeles 
Piconets. 

Un environnement Piconet peut regrouper jusqu'a huit 
peripheriques Bluetooth actifs en meme temps. II peut s'agir d'une 
combinaison quelconque de peripheriques Bluetooth, par 
exemple des ordinateurs, des telephones portables et des 
imprimantes. Les Piconets permettent d'acceder a des reseaux 
locaux (LAN) sans fil et de partager une imprimante locale, un 
telecopieur et les services de fichiers fournis par d'autres 
peripheriques Bluetooth presents dans le Piconet. Pour en savoir 
plus sur l'environnement Piconet et la technologie Bluetooth, 
reportez-vous au site Web de Bluetooth : http://www.bluetooth.com. 
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Caracteristiques et conditions 

■ Fonctionne dans la bande de frequences ISM 
(Industrie-Science-Medecine) (2,4 GHz a 2,48 GHz) 

■ Offre des debits alternant entre 79 frequences distinctes 
pouvant atteindre une vitesse de 1600 bonds par seconde, 
ce qui reduit le risque d'interference 

■ Integre des fonctions de securite qui utilisent 
l'authentification et le cryptage pour empecher Faeces non 
autorise et l'ecoute clandestine 

■ Se connecte aux peripheriques presents dans une portee 
de 100 metres, selon les parametres d' alimentation et 
l'environnement local 

Pour participer a un reseau Bluetooth, vous devez disposer 
des logiciels et du materiel suivants : 

■ Module Bluetooth MultiPort par Compaq 

■ CD des logiciels Bluetooth MultiPort Module 

■ Ordinateur portable integrant un MultiPort, dote d'un lecteur 
de CD et executant Microsoft Windows 98, Windows Me ou 
Windows 2000 
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Installation du materiel 



Avant d'installer le module Bluetooth MultiPort sur un nouvel 
ordinateur, configurez les logiciels comme indique dans la section 
"Installation des logiciels" du manuel Mise en route livre avec 
l'ordinateur. 

Si vous avez deja installe un peripherique Bluetooth, par exemple 
une PC Card ou un adaptateur USB, vous devez desinstaller les 
drivers et logiciels Bluetooth conformement aux instructions 
fournies par le fabricant du peripherique. 



Manuel d'installation 



2-1 



Installation du materiel 



Installation du module MultiPort 

Pour installer le module MultiPort : 

1 . Mettez l'ordinateur hors tension. 

2. Retirez la vis Phillips qui fixe le panneau MultiPort 
sur l'ecran de l'ordinateur O. 

3. Retirez le panneau MultiPort en le faisant coulisser 
vers l'avant de l'ordinateur © puis vers la droite ©. 
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Installation du materiel 



4. Placez le module Bluetooth MultiPort dans le MultiPort, en 
vous assurant que les onglets O situes a l'arriere du module 
soient bien contre la partie arriere du MultiPort. 

5. Appuyez sur Tangle arriere gauche du module MultiPort ©, 
et faites coulisser le module vers l'arriere de l'ordinateur © 
jusqu'a ce que les connecteurs soient en place. 

A ATTENTION : ne poussez pas sur le module Bluetooth MultiPort 
au-dela de la longueur des onglets © sur le bord arriere du 
module. Le non-respect de cette precaution peut entraTner une 
deterioration des connecteurs a I'interieur du module et de I'ecran 
de l'ordinateur. 



6. Serrez la vis Phillips pour fixer le module MultiPort 
a I'ecran ©. 




7. Ouvrez l'ordinateur et mettez-le sous tension. Si le voyant 
d'etat du module MultiPort n'est pas allume, appuyez sur 
Fn+F2 pour mettre le module sous tension. 
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Retrait du module MultiPort 

1 . Eteignez l'ordinateur, debranchez tous les cables externes 
et retirez tous les modules batterie. 

2. Retirez la vis Phillips qui fixe le module MultiPort a 
l'ecran O. 

3. Appuyez sur le bouton de degagement du module 
MultiPort ©. 

4. Faites coulisser le module MultiPort vers l'avant de 
l'ordinateur ©, puis vers la droite 0 pour l'extraire. 

A ATTENTION : ne poussez pas sur le module Bluetooth MultiPort 
vers l'avant ou vers I'arriere au-dela de la longueur des onglets 
presents sur la partie arriere du module. Le non-respect de cette 
precaution peut entraTner la deterioration des connecteurs a 
I'interieur du module et de l'ecran de l'ordinateur. 




5. Installez le panneau MultiPort et fixez-le a l'ecran a l'aide 
de la vis Phillips. 
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Installation des logiciels 



Preparation de 1'installation 

Si vous avez deja installe un peripherique Bluetooth, par exemple 
une PC Card ou un adaptateur USB, vous devez desinstaller les 
drivers et logiciels Bluetooth conformement aux instructions 
fournies par le fabricant du peripherique. 

Avant d'installer les logiciels, installez le module Bluetooth 
MultiPort en suivant les instructions du chapitre 2, 
"Installation du materiel". 

Pour chaque ordinateur que vous voulez ajouter au reseau 
Bluetooth, suivez les instructions des sections relatives au 
systeme d'exploitation de votre ordinateur. 



g^v. Une fois 1'installation des logiciels terminee, reportez-vous au 
manuel du systeme d'exploitation Microsoft Windows livre avec 
votre ordinateur pour obtenir des informations sur le partage des 
ressources reseau, par exemple les imprimantes. 



Installation des logiciels 

1 . Mettez l'ordinateur hors tension. 

2. Installez le module Bluetooth MultiPort en suivant les 
instructions du chapitre 2, "Installation du materiel". 

3. Mettez sous tension l'ordinateur et fermez toutes les 
applications. 
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Installation des logiciels 



4. Inserez le CD des logiciels Bluetooth dans le lecteur de CD 
de votre ordinateur. 

5. Le CD demarre automatiquement et affiche 1' Assistant 
InstallShield. 



S'il n'apparait pas, selectionnez Demarrer > Executer. Dans la 
boite de dialogue qui apparait, entrez D:\setup (ou D:\ est votre 
lecteur de CD) et cliquez sur OK. 



6. Suivez les instructions qui s'affichent pour selectionner 
la langue et installer le logiciel. 

7. Selectionnez Terminer et redemarrez 1' ordinateur. 

Changement du parametre de pays 

Le parametre du pays associe au module MultiPort est 
generalement defini pendant la procedure d'installation des 
logiciels. Pour utiliser le module MultiPort dans d'autres pays 
lorsque vous etes en deplacement, vous devez modifier le 
parametre de pays afm de le rendre conforme aux reglements en 
matiere de peripheriques sans fil en vigueur dans ce pays. 
La selection du pays s'effectue dans le Panneau de 
configuration > icone Configuration Bluetooth > onglet Materiel 
> bouton Avance. 
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Resolution des problemes 



Utilisation du Web 

Des services d'assistance sont accessibles sur Internet par 
l'intermediaire du Forum support Compaq. Vous pouvez parcourir 
les articles en tant qu'invite ou vous inscrire comme utilisateur et 
poser vos propres questions. Compaq repond a vos questions 
dans un delai d'un jour ouvre. 

Pour acceder au Forum support Compaq, rendez-vous sur le site 
Web Compaq : http://www.compaq.fr. 



Preparation d'un appel aupres du service 
d'assistance technique 

Si les suggestions de resolution des problemes de cette section 
n'apportent pas la solution attendue, vous devrez alors peut-etre 
appeler notre assistance technique. Pour accelerer la recherche 
de solution, executez l'utilitaire de diagnostic de l'ordinateur 
avant de nous appeler. Reportez-vous a la documentation de 
l'ordinateur pour obtenir des informations sur l'execution des 
diagnostics. Reportez-vous au document Numeros de telephone 
internationaux livre avec l'ordinateur pour des informations sur 
la maniere de contacter un Revendeur ou un Mainteneur Agree 
Compaq. Avant d'appeler Compaq, regroupez les informations 
suivantes : 

■ Numero de serie, nom et numero de modele du module 
Bluetooth MultiPort 

■ Messages d'erreur applicables 



Manuel d'installation 



A-1 



Resolution des problemes 



■ Options ajoutees 

■ Systeme d'exploitation 

■ Materiel ou logiciels d'autres societes 

■ Questions detaillees 

■ Numero d'enregistrement a l'assistance technique Compaq 
(qui vous a ete attribue lors de votre premier appel) 

Le tableau suivant repertorie les problemes possibles et les 
solutions recommandees. 



Resolution des problemes 



Probleme 



Solution 



Impossible de detecter un 
autre peripherique Bluetooth 
dans la portee. 



L'autre peripherique est peut-etre en mode 
Nondiscoverable (Non decouverte). Verifiez 
I'etat de l'autre peripherique et lorsqu'il est en 
mode Discoverable (decouverte), lancez une 
nouvelle recherche. 



Impossible d'etablir plusieurs 
connexions. 



Verifiez si le peripherique fonctionne en tant 
que peripherique esclave. Changez votre 
peripherique en maTtre dans le Piconet. 



Impossible de se connecter 
a un service fourni par un 
peripherique distant. 



Verifiez que l'autre peripherique est en 
mode Discoverable (decouverte) et en 
mode Connectable (connexion). 

Verifiez que le service n'est pas utilise par 
un autre peripherique. 

Verifiez que vous n'etes pas deja 
connecte a un service similaire fourni 
par une autre societe. 

Verifiez que l'autre peripherique n'est pas 
esclave d'un autre Piconet. 
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Resolution des problemes (suite) 



Probleme Solution 

Impossible de determiner Recherchez la presence de I'etat "Connected" 
a quels services je suis (connecte) dans la vue Explorateur ou cliquez 

connecte. avec le bouton droit sur le peripherique 

Bluetooth distant dans le Voisinage Bluetooth 
et recherchez "Disconnect Service_Name" 
(deconnecter Nom_Service). Si tous les 
services presentent "Connect Service_Name" 
(connecter Nom_service), il n'y a pas de 
connexions actives. 
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Avis de conformite 



Avis concernant les appareils sans fil 

Dans des situations ou environnements specifiques, l'utilisation 
d'appareils sans fil peut etre limitee par le proprietaire du 
batiment ou les responsables de l'organisme. Ces restrictions 
peuvent s'appliquer lorsque : 

■ Les appareils sans fil sont utilises dans des avions, ou 

■ Le risque d'interference avec d'autres appareils ou services 
est considere comme nuisible. 

Si vous n'etes pas sur des regies en vigueur quant a l'utilisation 
des appareils sans fil dans un organisme ou un environnement 
specif ique (par exemple les aeroports), il est recommande de 
demander une autorisation pour utiliser cet appareil avant de le 
mettre sous tension. 



AAVERTISSEMENT : Exposition a des emissions 
de frequence radio 

La puissance de sortie emise par cet appareil est nettement 
inferieure aux limites d'exposition aux frequences radio fixees par 
la FCC. Neanmoins, cet appareil doit etre utilise de telle sorte que 
le risque de contact humain durant son utilisation normale soit 
reduit. Afin d'eviter tout risque de depassement des limites 
d'exposition aux frequences radio fixees par la FCC, personne ne 
doit s'approcher de I'antenne a moins de 20 cm durant l'utilisation 
normale de I'appareil. 
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Equipement de classe B 

Le materiel a ete teste et juge conforme aux normes de materiel 
numerique de la classe B, conformement a l'alinea 15 de la 
reglementation FCC. Ces limites sont destinees a assurer une 
protection raisonnable contre les interferences nuisibles, lorsque 
le materiel est utilise dans une zone d'habitation. Ce materiel 
produit, utilise et peut emettre de l'energie sous forme de 
frequences radio, et peut, s'il n'est pas installe et utilise 
conformement aux consignes d'utilisation, provoquer des 
interferences dans les communications radio. Cependant, nous ne 
pouvons garantir l'absence totale d'interference dans une 
installation donnee. Si ce materiel devait provoquer des 
interferences avec une radio ou un televiseur, ce qu'il est facile de 
deceler en eteignant puis en rallumant ce materiel, il est alors 
vivement conseille a l'utilisateur d'essayer de supprimer ces 
interferences en prenant une ou plusieurs des mesures suivantes : 

■ Reorientez ou repositionnez l'antenne de reception. 

■ Eloignez le materiel informatique de votre recepteur. 

■ Branchez votre materiel informatique sur la prise d'un circuit 
autre que celui sur lequel est branche votre recepteur. 

■ Demandez conseil a votre revendeur ou a un technicien 
de radio ou de television experimente. 

Modifications 

La reglementation FCC stipule que l'utilisateur doit etre informe 
que tout changement ou modification opere(e) sur l'appareil, 
n'ayant pas ete expressement approuve(e) par Compaq Computer 
Corporation, peut entrainer l'annulation des droits d'exploitation 
du produit dont beneficie l'utilisateur. 
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Declaration de conformite des produits 

portant le logo FCC 

(valable aux Etats-Unis uniquement) 

Cet appareil est conforme a l'alinea 15 de la reglementation FCC. 
Son utilisation est soumise aux deux conditions suivantes : 

(1) cet appareil ne doit pas causer d'interferences nuisibles et 

(2) doit supporter toutes les interferences recues, y compris les 
interferences qui pourraient entrainer un mauvais 
fonctionnement. 

Pour toute question concernant votre produit, contactez : 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Ou, appelez au 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Pour toute question concernant cette declaration FCC, contactez : 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Ou, appelez au 

(281)514-3333 

Pour identifier ce produit, reportez-vous a la reference, au numero 
de serie ou au numero de modele inscrit sur le produit. 



Manuel d'installation 



B-3 



Avis de conformite 



Avis canadien concernant les appareils 
sans fil 

Leur utilisation est soumise aux deux conditions suivantes : 

■ Cet appareil ne doit pas causer d'interferences nuisibles, et 

■ Cet appareil doit accepter toutes les interferences recues, 
y compris des interferences pouvant provoquer un 
fonctionnement non-souhaite. 

Au moment de la publication de ce document, la remarque 
suivante s'applique a l'utilisation de ce produit. Les conditions 
sont soumises a des modifications. 



Afin d'eviter les interferences radio avec le service sous licence, 
cet appareil doit etre utilise en salle et place a l'ecart des fenetres 
pour garantir une protection maximale. Tout appareil (ou son 
antenne de transmission) installe a l'exterieur doit faire l'objet 
d'une autorisation. 



Equipement de classe B 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the 
Canadian Interference-Causing Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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Avis de I'Union 

EuropeenneC€ 0682 ® 

Les produits portant la mention CE respectent la directive 
R&TTE (1999/5/EC) edictee par le Parlement europeen et le 
Conseil europeen, ainsi que la directive sur les compatibilites 
electromagnetiques (89336/EEC) et celle sur les basses tensions 
(73/23/EEC) edictees par le Conseil europeen. 

Le respect de ces directives implique la conformite aux Normes 
Europeennes suivantes (entre parentheses figurent les normes et 
les regies internationales equivalentes) : 

■ EN55022 (CISPR 22) - Interferences electromagnetiques 

■ EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 1 1) - Immunite 
electromagnetique 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2) - Emissions de courant 
harmonique 

■ EN61000-3-3 (IEC6 1000-3-3) - Fluctuations de tension 
et flicker 

■ EN60950 (IEC 60950) - Securite des produits 

■ ETS 300 328 - Conditions techniques pour le materiel radio 

■ ETS 300 826 - Conditions EMC generales pour le materiel 
radio 

Ce produit peut etre utilise dans tous les pays de l'UE et de 
l'AELE a moins que l'emballage stipule qu'il ne doit pas etre 
utilise en France. 
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Avis japonais 
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Einfuhrung 



Das Bluetooth MultiPort Modul von Compaq bietet drahtlose 
Kommunikation auf kurzer Distanz und ermoglicht die 
Verbindung elektronischer Gerate ohne die hierfiir traditionell 
iiblichen Kabelverbindungen. Das Bluetooth MultiPort Modul 
kann fur drahtlose Punkt-zu-Punkt- und 
Punkt-zu-Mehrpunkt-Verbindungen zwischen kompatiblen 
elektronischen Bluetooth Geraten eingesetzt werden, so dass 
Ad-hoc-Netzwerke, so genannte Piconets, entstehen. 

Eine Piconet-Umgebung besteht aus bis zu acht zur gleichen Zeit 
aktiven Bluetooth Geraten in einer beliebigen Kombination, 
beispielsweise Computern, Mobiltelefonen und Druckern. Mit 
Piconets konnen Sie auf Wireless LANs (Local Area Networks) 
zugreifen und lokal vorhandene Drucker, Faxgerate und 
Dateiserver nutzen, die von anderen Bluetooth Geraten im 
Piconet bereitgestellt werden. Um mehr iiber die 
Piconet-Umgebung und die Bluetooth Technologie zu erfahren, 
besuchen Sie die Bluetooth Website unter http://www.bluetooth.com. 
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Einfuhrung 



Merkmale und Voraussetzungen 

■ Arbeitet im ISM-Frequenzband 
(Industrial-Scientific-Medical) von 2,4 GHz - 2,48 GHz. 

■ Bei der Ubertragung wird 1600-mal in der Sekunde zwischen 
79 verschiedenen Frequenzen gewechselt (Hopping) und 
dadurch die Storungsgefahr minimiert. 

■ Die integrierten Sicherheitsfunktionen der Authentifizierung 
und Verschliisselung verhindern unbefugten Zugriff oder 
Abhoren. 

■ Die Reichweite kann bis zu 100 Metern betragen, in 
Abhangigkeit von den Einstellungen der 
Energiesparfunktionen und den ortlichen Gegebenheiten. 

Zum Anschluss an ein Bluetooth Netzwerk benotigen Sie 
folgende Software und Hardware: 

■ Bluetooth MultiPort Modul von Compaq 

■ Bluetooth MultiPort Modul Software-CD 

■ Ein Notebook mit einem MultiPort, einem CD-Laufwerk und 
dem Betriebssystem Microsoft Windows 98, Windows Me 
oder Windows 2000 
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Installieren der Hardware 



Bevor Sie das Bluetooth MultiPort Modul auf einem neuen 
Computer installieren, richten Sie die Computersoftware ein, wie 
es im Abschnitt „Einrichten der Software" im Handbuch 
EinfUhrung beschrieben ist, das mit dem Computer geliefert wird. 

Wenn Sie bereits vorher ein Bluetooth Gerat, z. B. eine PC Card 
oder einen USB-Adapter, installiert hatten, miissen Sie die 
Bluetooth Treiber und die Software fur dieses Gerat entsprechend 
der Anleitungen des Gerateherstellers deinstallieren. 
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Installieren der Hardware 



Installieren des MultiPort Moduls 

So installieren Sie das MultiPort Modul: 

1. Schalten Sie den Computer aus. 

2. Entfernen Sie die Kreuzschlitzschraube, mit der die 
MultiPort Abdeckung am Display des Computers befestigt ist 
© 

3. Entfernen Sie die MultiPort Abdeckung, indem Sie sie 
zunachst zur Computervorderseite © und dann nach rechts 
schieben ©. 




<s£^ Die MultiPort Abdeckung sollte aufbewahrt werden, damit sie 
wieder am Display befestigt werden kann, wenn das MultiPort 
Modul zu einem spateren Zeitpunkt wieder entfernt wird. 



2-2 



Installationshandbuch 



Installieren der Hardware 



4. Setzen Sie das Bluetooth MultiPort Modul im MultiPort ein. 
Achten Sie hierbei darauf, dass die Nasen O auf der 
Riickseite des Moduls in der Riickwand des MultiPorts 
einrasten. 

5. Schieben Sie das MultiPort Modul unter Druck auf die 
hintere linke Ecke des Moduls © zur Computerriickseite ©, 
bis die Anschliisse richtig sitzen. 

A. ACHTUNG: Schieben Sie das Bluetooth MultiPort Modul nicht uber 
^ — ^ die Lange der Fuhrungsnasen © auf der Ruckseite des Moduls 
hinaus ein. Andernfalls konnen die Anschlusse im Modul und im 
Display des Computers beschadigt werden. 



6. Befestigen Sie das MultiPort Modul mit der 
Kreuzschlitzschraube am Display 0. 
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Installieren der Hardware 



Entfernen des MultiPort Moduls 

1. Schalten Sie den Computer aus, Ziehen Sie alle extemen 
Kabel ab, und entnehmen Sie alle Akkus. 

2. Entfernen Sie die Kreuzschlitzschraube, mit der das 
MultiPort Modul am Display © befestigt ist. 

3. Driicken Sie die Freigabetaste des MultiPort Moduls ©. 

4. Schieben Sie das MultiPort Modul zunachst in Richtung 
Computervorderseite ©, dann nach rechts ©, und nehmen Sie 
es ab. 



AACHTUNG: Schieben Sie das Bluetooth MultiPort Modul weder 
vorwarts noch ruckwarts uber die Lange der Fuhrungsnasen auf 
der Ruckseite des Moduls hinaus. Andernfalls konnen die 
Anschlusse im Modul und im Display des Computers beschadigt 
werden. 




5. Setzen Sie die MultiPort Abdeckung auf, und befestigen Sie 
sie mit der Kreuzschlitzschraube am Display. 
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Installieren der Software 



Vorbereiten fur die Installation 

Wenn Sie bereits vorher ein Bluetooth Gerat, z. B. eine PC Card 
oder einen USB-Adapter, installiert hatten, miissen Sie die 
Bluetooth Treiber und die Software fur dieses Gerat entsprechend 
der Anleitungen des Gerateherstellers deinstallieren. 

Vor Installation der Software installieren Sie zunachst das 
MultiPort Modul anhand der in Kapitel 2, „Installieren der 
Hardware", gegebenen Anleitung. 

Folgen Sie fiir jeden Computer, den Sie an das Bluetooth 
Netzwerk anschlieBen wollen, den Anleitungen in den jeweiligen 
Abschnitten fiir das Betriebssystem des Computers. 



Nachdem Sie die Softwareinstallation abgeschlossen haben, 
Ziehen Sie das Handbuch fiir das Microsoft Windows 
Betriebssystem, das mit Ihrem Computer geliefert wurde, heran, 
um weitere Informationen iiber die gemeinsame Nutzung von 
Netzwerkressourcen, wie zum Beispiel Druckern, zu erhalten. 

Installieren der Software 

1. Schalten Sie den Computer aus. 

2. Installieren Sie das Bluetooth MultiPort Modul anhand der in 
Kapitel 2, „Installieren der Hardware", gegebenen Anleitung. 

3. Schalten Sie den Computer ein, und beenden Sie alle 
Anwendungsprogramme. 
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Installieren der Software 



4. Legen Sie die Bluetooth Software-CD in das CD-Laufwerk 
des Computers ein. 

5. Die Software-CD wird automatisch gestartet, und der 
InstallShield-Assistent wird angezeigt. 



Wird der Assistent nicht gestartet, wahlen Sie Start > Ausfuhren. 
Geben Sie im Dialogfeld D:\setup ein (D:\ steht hierbei fiir den 
Laufwerksbuchstaben Ihres CD-Laufwerks), und klicken Sie auf 
OK. 



6. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Display zur Auswahl 
der Sprache und Installation der Software. 

7. Wahlen Sie dann Fertig stellen, und starten Sie den Computer 
neu. 

Andern der Landereinstellung 

Die Landereinstellung fiir Ihr MultiPort Modul wird im 
Allgemeinen wahrend des Installationsvorgangs vorgenommen. 
Wenn Sie auf Reisen das MultiPort Modul in anderen Landern 
einsetzen mochten, miissen Sie die Landereinstellung andern, um 
den Bestimmungen fiir drahtlose Gerate im jeweiligen Land zu 
entsprechen. Die Landerauswahl treffen Sie iiber die 
Systemsteuerung > Bluetooth Konfigurationssymbol > Register 
Hardware > Schaltflache Advanced (Erweitert). 
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Fehlerbeseitigung 



Verwenden des World Wide Web 

Unterstiitzung ist im Internet iiber das Compaq Support Forum 
erhaltlich. Sie konnen die Nachrichten als Gast durchsuchen oder 
sich als Benutzer eintragen und eigene Fragen stellen. Compaq 
beantwortet die Fragen innerhalb eines Geschaftstages. 

Um auf das Compaq Support Forum zuzugreifen, rufen Sie die 
Compaq Website unter der Adresse http://www.compaq.com auf. 

Vorbereiten eines Anrufs bei der 
Technischen Kundenunterstutzung 

Wenn Sie versucht haben, ein Problem mit Hilfe der Hinweise zur 
Fehlerbeseitigung in diesem Abschnitt selbst zu losen, jedoch 
nicht erfolgreich waren, ist moglicherweise ein Anruf bei der 
Technischen Kundenunterstutzung erforderlich. Um bei einem 
Anruf moglichst schnell zu einer Losung zu gelangen, fiihren Sie 
zunachst das Diagnosedienstprogramm Ihres Computers aus. 
Hinweise zum Ausfiihren des Diagnosedienstprogramms finden 
Sie in der Dokumentation Ihres Computers. Information dariiber, 
wie Sie sich an einen Compaq Partner oder Servicepartner 
wenden, finden Sie in der Broschiire Worldwide Telephone 
Numbers (Telefonnummern weltweit), die mit dem Computer 
geliefert wird. Halten Sie die folgenden Informationen bereit, 
wenn Sie Compaq anrufen: 

■ Seriennummer und Modellname und -nummer des Bluetooth 
MultiPort Moduls 
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Fehlerbeseitigung 



■ Relevante Fehlermeldungen 

■ Erweiterungsoptionen 

■ Betriebssystem 

■ Hardware oder Software von Fremdherstellern 

■ Detaillierte Fragen 

■ Registrierungsnummer bei der Technischen 
Kundenunterstiitzung (diese wird Ihnen beim ersten Anruf 
bei der Technischen Kundenunterstiitzung von Compaq 
zugewiesen) 

In der folgenden Tabelle sind mogliche Probleme und 
Losungsvorschlage aufgefiihrt. 



Losen von Problemen 



Problem 



Losung 



Es ist kein anderes Bluetooth 
Gerat innerhalb der 
Reichweite erkennbar. 



Mehrfachverbindungen sind 
nicht moglich. 



Das andere Gerat konnte im 
Nondiscoverable-Modus sein. Uberprufen Sie 
den Status des anderen Gerats, und fuhren 
Sie nach Umstellen des Gerats in den 
Discoverable-Modus eine erneute Suche 
durch. 

Uberprufen Sie, ob Ihr Gerat am Netzwerk als 
Slave-Gerat teilnimmt. Andern Sie die 
Einstellung des Gerats im Piconet auf Master. 
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Losen von Problemen 



Problem Losung 



Verbindung zu einem Dienst 


■ 


Uberprufen Sie, ob das andere Gerat im 


eines Remote-Gerats nicht 




Discoverable-Modus und 


moglich. 




Connectable-Modus ist. 




■ 


Achten Sie darauf, dass der Dienst nicht 






gerade von einem anderen Gerat 






verwendet wird. 




■ 


Uberprufen Sie, ob Sie bereits mit einem 






ahnlichen Dienst eines Fremdanbieters 






verbunden sind. 




■ 


Uberprufen Sie, ob Ihr Gerat bereits 






Slave-Gerat in einem anderen Piconet ist. 



Suchen Sie in der Explorer-Ansicht nach 
einem Status Connected (Verbunden), oder 
klicken Sie in der Bluetooth Umgebung mit der 
rechten Maustaste auf das Symbol fur das 
entfernte Bluetooth Gerat und suchen Sie 
nach Disconnect <Dienstname> 
(<Dienstname> trennen). Wenn bei alien 
Diensten Connect <Dienstname> 
(<Dienstname> verbinden) steht, bestehen 
keine aktiven Verbindungen. 



Es kann nicht festgestellt 
werden, zu welchen Diensten 
eine Verbindung besteht. 



Installationshandbuch 



A-3 



B 



Zulassungshinweise 



Hinweise zu drahtlosen Geraten 

Je nach Situation oder Umgebung unterliegt die Verwendung von 
drahtlosen Geraten eventuell Einschrankungen seitens des 
Eigentumers des Gebaudes oder von Verantwortlichen im 
Unternehmen. Mogliche Umstande, in denen solche 
Einschrankungen greifen: 

■ Verwendung von drahtlosen Geraten in Flugzeugen 

■ Gefahr von als schadlich eingestuften Interferenzen mit 
anderen Geraten oder Diensten 

Wenn Sie sich unsicher sind, welche Richtlinien fur die 
Verwendung von drahtlosen Geraten in einer bestimmten 
Organisation oder Umgebung (z. B. Flughafen) gelten, sollten 
Sie vor Inbetriebnahme eine Genehmigung zur Verwendung 
dieses Gerats einzuholen. 



AVORSICHT: Belastung durch hochfrequente Strahlung 
Die Strahlungsabgabe dieses Gerats liegt weit unterhalb der 
FCC-Grenzwerte fur hochfrequente Strahlung. Dennoch sollte das 
Gerat so betrieben werden, dass ein Kontakt mit Personen 
wahrend des normalen Betriebs weitestgehend vermieden wird. 
Damit die Moglichkeit der Uberschreitung der FCC-Grenzwerte fur 
hochfrequente Strahlung vermieden wird, sollten sich wahrend des 
normalen Betriebes keine Personen in einer Entfernung von 
weniger als 20 cm von der Antenne aufhalten. 
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Gerate der Klasse B 

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten 
fur digitale Gerate der Klasse B (siehe Abschnitt 15 der 
FCC-Bestimmungen). Diese Grenzwerte bieten einen 
ausreichenden Schutz gegen Interferenzen bei Installationen im 
Wohnbereich. Das Gerat erzeugt und verwendet hochfrequente 
Schwingungen und kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht gemaB 
den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, 
konnen Storungen im Radio- und Fernsehempfang auftreten. In 
Ausnahmefallen konnen bestimmte Installationen aber dennoch 
Storungen verursachen. Sollte der Radio- und Fernsehempfang 
beeintrachtigt sein, was durch Ein- und Ausschalten des Gerats 
festgestellt werden kann, empfiehlt sich die Behebung der 
Storung durch eine oder mehrere der folgenden MaBnahmen: 

■ Richten Sie die Empfangsantenne neu aus. 

■ VergroBern Sie den Abstand zwischen Gerat und Empfanger. 

■ Stecken Sie den Netzstecker des Gerats in eine andere 
Steckdose, damit das Gerat und der Empfanger an 
verschiedenen Stromkreisen angeschlossen sind. 

■ Bitten Sie Ihren Handler oder einen erfahrenen Radio- bzw. 
Fernsehtechniker um Hilfe. 

Anderungen 

Laut FCC-Bestimmungen ist der Benutzer darauf hinzuweisen, 
dass Gerate, an denen Anderungen vorgenommen wurden, die 
von der Compaq Computer Corporation nicht ausdriicklich 
gebilligt wurden, vom Benutzer nicht betrieben werden diirfen. 
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Konformitatserklarung fur Produkte 
mit dem FCC-Logo (nur USA) 

Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. 
Der Betrieb dieses Gerats unterliegt folgenden Einschrankungen: 
(1) Dieses Gerat darf keine schadlichen Interferenzen erzeugen 
und muss (2) empfangene Interferenzen aufnehmen, obwohl 
diese zu Betriebsstorungen fiihren konnen. 

Bei Fragen beziiglich Ihres Produkts schreiben Sie bitte an: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Oder rufen Sie uns an unter der Nummer: 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Bei Fragen beziiglich dieser FCC-Erklarung schreiben Sie bitte 
an: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Oder rufen Sie uns an unter der Nummer: 

(281) 514-3333 

Ihr Produkt konnen Sie anhand der am Produkt angebrachten 
Teile-, Serien- oder Modellnummer identifizieren. 
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Kanadischer Zulassungshinweis 

Der Betrieb dieses Gerats unterliegt folgenden Einschrankungen: 

■ Das Gerat darf keine schadlichen Interferenzen erzeugen. 

■ Das Gerat muss empfangene Interferenzen aufnehmen, 
obwohl diese zu Betriebsstorungen fiihren konnen. 

Zum Zeitpunkt der Veroffentlichung dieses Dokuments gilt der 
folgende Hinweis beziiglich des Betriebs dieses Produkts. 
Anderungen vorbehalten. 



Um Beeintrachtigungen des lizenzierten Betriebs durch 
Interferenzen zu vermeiden, ist das Gerat innerhalb geschlossener 
Raume und nicht in der Nahe von Fenstern zu betreiben. Somit ist 
eine maximale Abschirmung gewahrleistet. Gerate (oder 
Sendeantennen), die auBerhalb geschlossener Raume installiert 
werden, miissen lizenziert werden. 
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Hinweis fur die Europaische 
Union C€ 0682® 

Produkte mit dem CE-Kennzeichen entsprechen der Richtlinie 
iiber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen 
(1999/5/EG), die vom Europaischen Parlament und vom Rat der 
Europaischen Gemeinschaften ausgegeben wurde, sowie der 
EMV-Richtlinie (89/336/EWG) und der Richtlinie betreffend 
elektrische Betriebsmittel innerhalb bestimmter 
Spannungsgrenzen (Niederspannungsrichtlinie) (73/23/EWG), 
die vom Rat der Europaischen Gemeinschaften ausgegeben 
wurden. 

Zur Einhaltung dieser Richtlinien miissen die folgenden 
europaischen Normen erfullt werden (die entsprechenden 
internationalen Normen und Bestimmungen stehen in 
Klammern): 

■ EN55022 (CISPR 22) - Funkstorungen von Einrichtungen 
der Informationstechnik 

■ EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 11) - Storfestigkeits- 
eigenschaften von Einrichtungen der Informationstechnik 

■ EN61000-3-2 (IEC6 1000-3-2) - Grenzwerte fur 
Oberschwingungsstrome 

■ EN6 1000-3-3 (IEC6 1000-3-3) - Grenzwerte fur Spannungs- 
schwankungen und Flicker in Niederspannungsnetzen 

■ EN 60950 (IEC 60950) - Geratesicherheit 

■ ETS 300 328 - Elektromagnetische Vertraglichkeit 
und Funkspektrumangelegenheiten: 
Breitbandubertragungssysteme 

■ ETS 300 826 - Elektromagnetische Vertraglichkeit und 
Funkspektrumangelegenheiten : 
2,4-GHz-Breitbandubertragungssysteme 

Dieses Produkt darf in alien Landern der EU und der EFTA 
verwendet werden, es sei denn, eine Aufschrift auf der Packung 
besagt, dass die Verwendung in Frankreich untersagt ist. 
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Guida introduttiva 



II modulo Bluetooth MultiPort prodotto dalla Compaq offre 
capacita di comunicazioni wireless (senza fili) a breve raggio 
evitando di utilizzare cavi fisici per le connessioni ai dispositivi 
elettronici. II modulo Bluetooth MultiPort consentira di realizzare 
connessioni wireless point-to-point (punto-punto) e 
point-to-multipoint (punto-multipunto) tra dispositivi elettronici 
compatibili Bluetooth, consentendo in questo modo di realizzare 
reti ad hoc o Piconet. 

Un ambiente Piconet e costituito da fino ad otto dispositivi 
Bluetooth attivi, contemporaneamente, in una qualunque 
combinazione, quali computer, telefoni cellulari e stampanti. Una 
rete Piconet consente di accedere alle reti locali senza fili (LAN 
wireless) e condividere la stampante locale, il fax e la gestione di 
file tramite altri dispositivi Bluetooth all'interno di una Piconet. 
Per ottenere maggiori informazioni sull 1 ambiente Piconet e la 
tecnologia utilizzata da Bluetooth, visitare il sito Web Bluetooth 
all'indirizzo http://www.bluetooth.com. 
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Guida introduttiva 



Caratteristiche e requisiti 

■ Funzionamento nella banda di frequenza utilizzata dal settore 
medico-scientifico (ISM), compresa tra 2,4 GHz e 2,48 GHz. 

■ Velocita di trasmissione che utilizzando alternativamente 

79 frequenze diverse, di 1600 hops per secondo, minimizzano 
il rischio di interferenze. 

■ Sistema di sicurezza interno di autenticazione e codifica per 
evitare accessi non autorizzati e intercettazioni telefoniche. 

■ Connessioni a dispositivi operanti in un raggio di 100 metri, 
in funzione delle impostazioni di alimentazione del modulo e 
daH'ambiente locale. 

Per poter fare parte di una rete Bluetooth, occorre disporre del 
seguente software e hardware: 

■ Modulo Bluetooth MultiPort di Compaq 

■ CD del software per il modulo Bluetooth MultiPort 

■ Un computer portatile con un MultiPort, dotato di unita 
CD-ROM e di sistema operativo Microsoft Windows 98, 
Windows ME o Windows 2000. 
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Installazione dell'hardware 



Prima di installare il modulo Bluetooth MultiPort su un nuovo 
computer, installare il software del computer come indicato nella 
sezione "Installazione del software" della guida utente Guida alle 
operazioni preliminari inclusa nel computer. 

Se e gia stato precedentemente installato un dispositivo 
Bluetooth, come una PC Card o un adattatore USB, occorre 
disinstallare prima i driver e il software Bluetooth secondo le 
istruzioni dal costruttore del dispositivo. 
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Installazione dell'hardware 



Installazione del modulo MultiPort 



Per installare il modulo MultiPort: 

1 . Spegnere il computer. 

2. Togliere la vite Phillips che fissa il coperchio del MultiPort al 
display del computer O. 

3. Rimuovere il coperchio del MultiPort facendolo scorrere 
prima verso la parte anteriore del computer © e poi verso 
destra ©. 



(Sfcv. II coperchio del MultiPort va conservato a parte perche potrebbe 



servire in seguito se si decide di rimuovere il modulo MultiPort. 
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Installazione dell'hardware 



4. Inserire il modulo MultiPort Bluetooth nel MultiPort, 
assicurandosi che le linguette © sul retro del modulo 
tocchino il bordo posteriore del MultiPort. 

5. Premere verso il basso l'angolo posteriore sinistra del modulo 
MultiPort © e far scorrere il modulo stesso verso la parte 
posteriore del computer © fino a innestare i connettori. 

AATTENZIONE: Non far scorrere il modulo MultiPort Bluetooth oltre 
la lunghezza delimitata dalle linguette © sul bordo posteriore del 
modulo, perche altrimenti si rischia di danneggiare i connettori 
all'interno del modulo e il display del computer, 



6. Installare la vite tipo Phillips per fissare il modulo MultiPort 
al display ©. 




7. Aprire il computer e accenderlo. Se la spia di stato del 
modulo fosse spenta, premere Fn+F2 per abilitare il modulo 
MultiPort. 



Guida all'installazione 



2-3 



Installazione dell'hardware 



Rimozione del modulo MultiPort 

1 . Spegnere il computer, scollegare i cavi esterni e rimuovere le 
batterie dal computer. 

2. Rimuovere la vite tipo Phillips che fissa il modulo MultiPort 
al display O. 

3. Premere il pulsante di rilascio del modulo MultiPort ©. 

4. Far scorrere il modulo MultiPort prima verso la parte 
anteriore del computer © e poi verso destra 0 per 
rimuoverlo. 

AATTENZIONE: Non far scorrere il modulo MultiPort Bluetooth in 
avanti o indietro oltre la lunghezza delimitata dalle linguette sul 
bordo posteriore del modulo, perche altrimenti si rischia di 
danneggiare i connettori all'interno del modulo e il display del 
computer, 




5. Installare il coperchio del MultiPort e fissarlo al display 
mediante la vite Phillips. 
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Installazione del software 



Preliminari aM'installazione 

Se e gia stato precedentemente installato un dispositivo 
Bluetooth, come una PC Card o un adattatore USB, occorre 
disinstallare prima i driver e il software Bluetooth secondo le 
istruzioni dal costruttore del dispositivo. 

Prima di installare il software, installare il modulo Bluetooth 
MultiPort, come indicato nel capitolo 2, "Installazione 
dell'hardware". 

Per ogni computer che si desidera aggiungere alia rete Bluetooth, 
seguire le istruzioni fornite nelle sezioni specifiche per il sistema 
operativo installato. 



(S^s. Una volta completata l'installazione, consultare il manuale del 
sistema operativo Microsoft Windows, fornito insieme al 
computer, per le istruzioni relative alia condivisione delle risorse, 
come le stampanti. 

Installazione del software 

1 . Spegnere il computer. 

2. Installare il modulo Bluetooth MultiPort, come indicato nel 
capitolo 2, "Installazione dell'hardware". 

3. Accendere il computer e uscire da tutti i programmi 
applicativi. 
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Installazione del software 



4. Inserire il CD del software Bluetooth nell'unita CD del 
computer. 

5. II software avvia e visualizza automaticamente 1'installazione 
guidata (InstallShield). 



Se non viene visualizzata 1'installazione guidata (InstallShield), 
selezionare Start > Esegui. Immettere D:\setup (dove D:\ 
rappresenta la lettera che identifica l'unita CD) nella fmestra di 
dialogo e fare clic su OK. 



6. Seguire le istruzioni visualizzate sulle schermo per 
selezionare la lingua e installare il software. 

7. Selezionare Fine e riavviare il computer. 

Modifica dell'impostazione del paese 

L'impostazione del paese per il modulo MultiPort viene 
generalmente defmita nel corso del processo di installazione. Per 
usare il modulo in altri paesi quando si viaggia, e necessario 
modificare le impostazioni per il paese dato alio scopo di 
adeguarle alle normative per i dispositivi wireless dell'ente di 
telecomunicazioni locale. La selezione del paese si effettua 
tramite il Pannello di controllo, > icona Bluetooth Configuration 
> scheda Nuovo hardware > pulsante Avanzate. 
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Risoluzione dei problemi 



Uso del World Wide Web 

I servizi di supporto e assistenza tecnica sono disponibili su 
Internet nel Compaq Support Forum. E possibile sfogliare gli 
argomenti in qualita di ospite oppure registrarsi come utente e 
sottoporre le proprie domande. Compaq risponde entro un giorno 
lavorativo alle domande poste dagli utenti. 

Per accedere al Compaq Support Forum, accedere al sito Web 
Compaq all'indirizzo http://www.compaq.com. 



Preliminari per chiamare I'assistenza 
tecnica 

Se non si riesce a risolvere un problema in base alle indicazioni 
riportate in questa sezione, occorre rivolgersi all'assistenza 
tecnica. Per facilitare la soluzione del problema da parte del 
servizio di assistenza, eseguire Futility di diagnostica del 
computer. Fare riferimento alia documentazione del computer per 
le informazioni su come eseguire la diagnostica. Consultare la 
guida Numeri telefonici internazionali fornita con il computer per 
tutte le informazioni che riguardano i concessionari autorizzati 
Compaq, i rivenditori o i centri di assistenza di zona. Tenere a 
disposizione le seguenti informazioni prima di chiamare 
Compaq: 

■ Numero di serie del modulo Bluetooth MultiPort, nome del 
modello e numero 

■ Eventuali messaggi d'errore 
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Risoluzione dei problem] 



■ Opzioni installate 

■ Sistema operativo 

■ Hardware o software di terze parti 

■ Domande circostanziate 

■ Numero di registrazione del supporto tecnico (assegnato la 
prima volta che si chiama il supporto tecnico Compaq) 

La tabella seguente elenca i possibili problemi e le soluzioni 
consigliate. 



Risoluzione dei problemi 



Problema Soluzione 

Impossibile vedere un altro II dispositivo potrebbe essere nella modalita 
dispostivo Bluetooth nel Nondiscoverable (non identificabile). 

raggio previsto. Verificarne lo stato ed eseguire una nuova 

ricerca quando il dispositivo in questione e 
nella modalita Discoverable (identificabile). 



Impossibile eseguire Verificare che il dispositivo venga visto come 

connessioni multiple. un dispositivo slave. Cambiare il dispositivo in 

master all'interno di Piconet. 



Impossibile collegarsi a un 


■ 


Accertarsi che il dispositivo sia in 


centra di assistenza per 




modalita Discoverable e in modalita 


mezzo di un dispositivo 




Connectable (Collegabile). 


remote 


■ 


Verificare che il servizio di assistenza non 






sia utilizzato da un altro dispositivo. 




■ 


Verificare di non essere gia collegati a un 






servizio di assistenza simile fornito da 






terze parti. 




■ 


Verificare che I'altro dispositivo non sia 






uno slave in un altro Piconet. 
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Risoluzione dei problemi 



Problema Soluzione 

Impossibile determinare a Osservare lo stato "Connected" (collegato) in 
quale centra di assistenza si Explorer View, oppure fare die con il pulsante 
e collegati. destro sull'icona del dispositivo remoto 

Bluetooth in Bluetooth Neighborhood e 
cercare "Disconnect Service_Name." Se tutti i 
servizi di assistenza sono identificati con un 
"Connect Service_Name," significa che non ci 
sono connessioni attive. 
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Avvisi di conformita alle norme 



Avvisi sui dispositivi di comunicazione 
senza fili (Wireless ) 

In alcuni ambienti o situazioni, il proprietario dell'edificio o un 
altro responsabile giuridico potrebbe vietare l'uso di dispositivi di 
comunicazione senza fili. Tali restrizioni possono applicarsi: 

n per l'uso di apparecchiature wireless su aeromobili, oppure 

n nel caso in cui il rischio di interferenza con altri apparecchi o 
servizi e ritenuto pericoloso. 

Se non si e certi delle norme che regolamentano l'uso di 
dispositivi wireless in un determinato ambiente (ad esempio, un 
aeroporto), e bene chiedere l'autorizzazione prima di attivare il 
dispositivo. 



y\ AVVERTENZA: Esposizione alia radiazione di radiofrequenza 

La potenza di uscita irradiata da questo dispositivo e nettamente 
inferiore ai limiti di esposizione alle radiofrequenze fissati dall'FCC. 
II dispositivo deve tuttavia essere impiegato in maniera da ridurre al 
minimo il contatto con il corpo durante il normale funzionamento. 
Per evitare la possibility di superamento dei limiti di esposizione 
alle radiofrequenze previsti dall'FCC, le persone non devono 
trovarsi a meno di 20 cm dall'antenna in condizioni di 
funzionamento normali. 
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Avvisi di conformita alle norme 



Dispositivo di classe B 

Questo dispositivo e stato testato e viene certificate come 
conforme ai limiti stabiliti per i dispositivi digitali di classe B 
nella parte 15 delle norme FCC (Federal Communications 
Commission). Tali limiti sono stati concepiti per fornire una 
protezione adeguata da interferenze dannose per un'installazione 
in ambiente residenziale. Questa apparecchiatura produce, 
utilizza ed e in grado di emettere energia di radiofrequenza e, se 
non viene installata e usata in base alle istruzioni, puo causare 
interferenze dannose nelle comunicazioni radio. Tuttavia, non e 
possibile garantire che non si verifichi alcuna interferenza in una 
particolare installazione. Se questa apparecchiatura dovesse 
provocare interferenze dannose alia ricezione di trasmissioni 
radiofoniche e televisive, verificabili all'accensione o alio 
spegnimento, l'utente dovra eliminare tali interferenze provando 
a: 

n Orientare o posizionare nuovamente l'antenna ricevente. 

n Aumentare la distanza tra 1' apparecchiatura e il ricevitore. 

n Collegare 1' apparecchiatura a una presa di un circuito 
differente da quello a cui e collegato il ricevitore. 

n Per maggiore assistenza, rivolgersi al rivenditore o a un 
tecnico radiotelevisivo qualificato. 

Modifiche 

La FCC prescrive che l'utente venga informato del fatto che 
qualsiasi modifica o cambiamento apportato al dispositivo, non 
espressamente approvato da Compaq Computer Corporation, puo 
invalidare il diritto di utilizzarlo. 
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Dichiarazione di conformita dei prodotti 
Contrassegno con logo FCC - solo per gli Stati 
Uniti 

Questo dispositivo e conforme alia parte 15 delle norme FCC. II 
funzionamento e soggetto alle due condizioni seguenti: (1) questo 
dispositivo non deve causare interferenze dannose; (2) questo 
dispositivo deve accettare tutte le interferenze ricevute, incluse 
quelle che possono provocare funzionamenti indesiderati. 

Per eventuali informazioni relative al prodotto, rivolgersi a: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Oppure telefonare al numero 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Per eventuali informazioni relative alia presente dichiarazione, 
rivolgersi a: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Oppure telefonare al numero 

(281)514-3333 

Per l'identificazione del prodotto fare riferimento al numero di 
parte, al numero di serie o al numero del modello riportato sul 
prodotto stesso. 
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Avviso di conformita alle norme canadesi 
sulle trasmissioni senza fili 

II funzionamento e soggetto alle due condizioni seguenti: 

n questo dispositivo non pud causare interferenze pericolose, e 

n questo dispositivo deve essere in grado di accettare qualsiasi 
interferenza ricevuta, comprese le interferenze che possono 
causarne un errato funzionamento. 

Al momento della pubblicazione del presente documento, il 
funzionamento del prodotto e condizionato dalla seguente nota. I 
requisiti possono subire modifiche. 



Per impedire interferenze radio ai servizi concessi in licenza e 
garantire la massima schermatura, e necessario che il presente 
dispositivo venga utilizzato in ambienti interni e lontano dalle 
finestre. Le apparecchiature (o le antenne trasmittenti) installate 
in esterni sono soggette a licenza. 



Dispositivo di classe B 

Questo apparecchio digitale di classe B soddisfa tutti i requisiti 
delle regolamentazioni canadesi sulle apparecchiature che 
provocano interferenze. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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Avviso per I'Unione Europea 

C€ 0682 ® 

I prodotti recanti il marchio CE rispondono alia direttiva R&TTE 
(1999/5/EC) emanata dalla Commissione della Comunita 
Europea, alia direttiva EMC (89336/EEC) e alia direttiva sulla 
bassa tensione (73/23/EEC). 

La conformita a queste direttive implica la conformita alle 
seguenti norme europee (tra parentesi gli standard e le normative 
internazionali): 

n EN55022 (CISPR 22) - interferenze elettromagnetiche 

n EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8,11)- immunita 
elettromagnetica 

n EN6 1000-3-2 (IEC61000-3-2) - armoniche della linea di 
alimentazione 

n EN61000-3-3 (IEC61000-3-3) - fluttuazione della linea di 
alimentazione 

n EN60950 (IEC 60950) - sicurezza del prodotto 

n ETS 300 328 - requisiti tecnici per le apparecchiature radio 

n ETS 300 826 - requisiti generali di compatibilita 
elettromagnetica per le apparecchiature radio 

Questo prodotto pud essere utilizzato in tutti i paesi dell'Unione 
Europea e dellEFTA, a meno che l'etichetta non ne vieti 
espressamente l'uso in Francia. 
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Avviso per il Giappone 
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Gu/da all'installazione 



COMPAQ 



Gufa de instalacion 

Modulo MultiPort Bluetooth de Compaq 

Numero de parte del documento: 225838-002 



Julio de 2001 



Esta gufa proporciona information acerca de la instalacion 
y configuration del modulo MultiPort Bluetooth, ademas 
de algunos consejos para solucionar problemas comunes. 



© 2001 Compaq Computer Corporation 

Compaq y el logotipo de Compaq son marcas comerciales de Compaq 
Information Technologies Group, L.P. 

Microsoft, Windows y Windows NT son marcas comerciales de Microsoft 
Corporation en los EE.UU. y en otros pafses. 
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Compaq se establecen en las declaraciones de garantfa limitada explfcita 
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Pasos iniciales 



El modulo MultiPort Bluetooth de Compaq proporciona 
comunicaciones inalambricas de corto alcance y le permite 
reemplazar las conexiones de cables ffsicas tradicionalmente 
utilizadas para conectar dispositivos electronicos. El modulo 
MultiPort Bluetooth posibilitara conexiones inalambricas punto a 
punto y punto a multipunto entre dispositivos electronicos 
Bluetooth compatibles, permitiendo asf la creation de redes 
ad hoc o Piconet. 

Un entorno Piconet consta de hasta 8 dispositivos Bluetooth 
activos en cualquier momento determinado y en cualquier 
combination de los dispositivos Bluetooth, tales como 
computadoras, telefonos moviles e impresoras. 
Los entornos Piconet le permiten obtener acceso a las redes de 
area local (LAN) inalambricas y compartir la impresora, fax y 
servicios de archivo locales proporcionados por otros 
dispositivos Bluetooth dentro de Piconet. Para conocer mas 
acerca del entorno Piconet y la tecnologfa Bluetooth, visite el 
sitio Web de Bluetooth en http://www.bluetooth.com. 
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Caractensticas y requisitos 

■ Opera dentro de la banda de frecuencia (2,4 GHz-2,48 GHz) 
Industrial-Cienti'fica-Medica (ISM, por las siglas en ingles) 

■ Proporciona velocidades de transmision que varfan entre 
79 frecuencias diferentes a una velocidad de 1600 hop 
(saltos) por segundo, minimizando de este modo el riesgo 
de interferencia 

■ Incluye una seguridad incorporada que utiliza autenticacion 
y codificacion para impedir accesos no autorizados o ilegales 

■ Se conecta a dispositivos a una distancia de hasta 100 metros, 
dependiendo de la configuration de energfa y el entorno local 

Para conectarse a una red Bluetooth, necesita el siguiente 
software y hardware: 

■ Modulo MultiPort Bluetooth de Compaq 

■ CD de software del modulo MultiPort Bluetooth 

■ Una computadora portatil con un modulo MultiPort, 
equipada con una unidad de CD y Microsoft Windows 
98, Windows Me o Windows 2000 
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Instalacion del hardware 



Antes de instalar el modulo MultiPort Bluetooth en una nueva 

computadora, configure el software de la computadora 

de acuerdo con las instrucciones de la section de configuration 

del software en la gma Pasos iniciales, incluida 

con la computadora. 

Si anteriormente instalo un dispositivo Bluetooth, 

como por ejemplo una Tarjeta de PC o adaptador USB, 

debe desinstalar los controladores y el software Bluetooth 

de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por el fabricante 

del dispositivo. 
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Instalacion de hardware 



Instalacion del modulo MultiPort 



Para instalar el modulo MultiPort: 

1 . Apague la computadora. 

2. Retire el tornillo Phillips que asegura la cubierta del modulo 
MultiPort a la pantalla de la computadora O. 

3. Retire la cubierta del modulo MultiPort deslizandola hacia la 
parte frontal de la computadora © y luego deslizandola 
hacia la derecha ©. 



Se debe guardar la cubierta del modulo MultiPort. En caso de que 
se retire el modulo MultiPort en una fecha posterior, se debe 
volver a instalar en la pantalla. 
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Instalacion de hardware 



4. Coloque el modulo MultiPort Bluetooth en el MultiPort, 
asegurandose de apoyar las lengiietas © en la parte posterior 
del modulo contra el borde posterior del MultiPort. 

5. Presione hacia abajo en la esquina posterior izquierda 

del modulo MultiPort © y deslice el modulo hacia la parte 
posterior de la computadora © hasta que encajen 
los conectores. 

A. PRECAUCION: No deslice el modulo MultiPort Bluetooth mas alia 
^ — ^ del largo de las lenguetas© en el borde posterior del modulo. Si no 
se respeta esta precaucion, se pueden producir danos a los 
conectores dentro del modulo y la pantalla de la computadora. 



6. Coloque el tornillo Phillips para sujetar el modulo MultiPort 
a la pantalla 0. 




7. Abra la computadora y enciendala. Si el indicador luminoso 
de estado del modulo MultiPort no esta encendido, 
presione Fn+F2 para encender el modulo. 
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Instalacion de hardware 



Extraccion del modulo MultiPort 

1 . Apague la computadora, desconecte todos los cables externos 
y extraiga todos los paquetes de batena. 

2. Retire el tornillo Phillips que sujeta el modulo MultiPort 
a la pantalla O. 

3. Presione el boton de expulsion del modulo MultiPort ©. 

4. Deslice el modulo MultiPort hacia la parte frontal 

de la computadora © y luego deslfcela hacia la derecha © 
para retirarla. 

APRECAUCION: No deslice el modulo MultiPort Bluetooth 
hacia adelante o hacia atras mas alia del largo de las lenguetas 
en el borde posterior del modulo. Si no se respeta esta precaution, 
se pueden producir dahos a los conectores dentro del modulo y a 
la pantalla de la computadora. 




5. Coloque la cubierta de MultiPort y ffjela a la pantalla 
utilizando el tornillo Phillips. 
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Instalacion del software 



Preparacion para la instalacion 

Si anteriormente ha instalado un dispositivo Bluetooth, 
como una Tarjeta de PC o un adaptador USB, 
debe desinstalar los controladores y software Bluetooth 
de acuerdo con las instrucciones que proporciona 
el fabricante del dispositivo. 

Antes de instalar el software, instale el modulo MultiPort 
Bluetooth de acuerdo con las instrucciones que aparecen 
en el Capitulo 2, "Instalacion del hardware". 

Para cada computadora que desee agregar a la red Bluetooth, 
siga las instrucciones que se encuentran en las secciones 
correspondientes al sistema operativo de su computadora. 



(3^. Despues de terminar la instalacion del software, consulte el 
manual del sistema operativo de Microsoft Windows, incluido 
con su computadora, para obtener information sobre como 
compartir recursos de red, como las impresoras. 

Instalacion del software 

1 . Apague la computadora. 

2. Instale el modulo MultiPort Bluetooth de acuerdo 
con las instrucciones que aparecen en el Capitulo 
2, "Instalacion del hardware". 

3. Encienda la computadora y saiga de todas las aplicaciones. 
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Instalacion de software 



4. Inserte el CD de software Bluetooth en la unidad de CD 
de su computadora. 

5. El CD de software se iniciara automaticamente y aparecera 
el asistente de InstallShield. 



g^. Si no aparece el asistente de InstallShield, seleccione Inicio > 
Ejecutar. Escriba D:\setup (donde D:\ es su unidad de CD) en el 
cuadro de dialogo y haga clic en Aceptar. 



6. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla 
para seleccionar el idioma e instale el software. 

7. Seleccione Finalizar y reinicie la computadora. 

Cambio de la configuracion de pais 

La configuracion de pais para su modulo MultiPort 
generalmente se define durante el proceso de instalacion 
de software. Para utilizar el modulo MultiPort 
en otros pafses, debe cambiar la configuracion de pais 
para cumplir con las normas de dispositivos inalambricos 
que rigen en dicho pais. La selection de pais se realiza 
mediante Panel de control >icono de Configuracion 
Bluetooth > ficha de hardware > boton de configuracion 
avanzada. 
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Solucion de problemas 



Uso de la World Wide Web 

Los servicios de asistencia estan disponibles en la Internet a 
traves del Foro de soporte de Compaq. Puede explorar las 
consultas publicadas como visitante o registrarse como usuario y 
enviar sus propias preguntas. Compaq respondera las preguntas 
dentro de un dia habil. 

Para obtener acceso al Foro de soporte de Compaq, visite el sitio 
Web de Compaq en http://www.compaq.com. 

Informacion necesaria para llamar al 
servicio de asistencia tecnica 

Si no puede solucionar un problema con las sugerencias 
de solucion de problemas que aparecen en esta seccion, 
es posible que deba llamar al servicio de asistencia tecnica. 
Para obtener una solucion de la forma mas rapida posible 
al llamar, ejecute la utilidad de diagnostico de la computadora. 
Consulte la documentation de su computadora para obtener 
mayor informacion sobre como ejecutar diagnosticos. 
Consulte la gufa Numeros telefonicos de servicio en todo 
el mundo incluida con la computadora para obtener 
informacion sobre como comunicarse con un representante, 
distribuidor o proveedor de servicio tecnico autorizado 
de Compaq. Antes de llamar a Compaq, tenga la siguiente 
informacion a mano: 

■ El numero de serie, nombre y niimero del modelo del modulo 
MultiPort Bluetooth 
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■ Mensajes de error correspondientes 

■ Opciones adicionales 

■ Sistema operativo 

■ Hardware o software de otros fabricantes 

■ Preguntas detalladas 

■ Numero de registro del servicios de asistencia tecnica (que se 
le asigno la primera vez que llamo al servicio de asistencia 
tecnica de Compaq) 

En la siguiente tabla se enumeran los posibles problemas 
y las soluciones que se recomiendan. 



Solucion de problemas 



Problema Solucion 

No se puede ver Es posible que el otro dispositivo este en 

otro dispositivo Nondiscoverable mode (modo Oculto). Verifique el 

Bluetooth. estado del otro dispositivo y lleve a cabo una nueva 

busqueda cuando el otro dispositivo este en 
Discoverable mode (modo Mostrado). 



No se pueden Verifique si su dispositivo esta funcionando como un 

realizar conexiones dispositivo esclavo. Cambie su dispositivo a principal 
multiples. dentro de un entorno Piconet. 



No se puede 


■ 


Asegurese de que el otro dispositivo 


conectar a un 




se encuentre en Discoverable mode 


servicio 




(modo Mostrado) y en Connectable 


proporcionado 




mode (modo Conectado). 


por un dispositivo 


■ 


Asegurese de que otro dispositivo 


remoto. 




no este utilizando el servicio. 




■ 


Verifique si usted ya se encuentra 






conectado a un servicio similar 






proporcionado por otro fabricante. 




■ 


Verifique si el otro dispositivo es un esclavo 






en otro entorno Piconet. 
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Solucion de problemas 




OvIIUOlLlll 


Nosepueden 


Busque el estado "Conectado" en la Vista del 


determinar 


explorador o haga die con el boton derecho del 


los servicios 


mouse en el icono de dispositivo remoto Bluetooth 


a los que se 


ubicado en el entorno Bluetooth y busque 


esta 


"Disconnect Service_Name" (Desconectar 


conectado. 


Nombre_de_servicio). Si todos los servicios 




contienen un "Connect Service_Name" (Conectar 




Nombre_de_servicio), entonces no existen 




conexiones activas. 
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Avisos de cumplimiento 
de las regulaciones 



Avisos sobre los dispositivos 
inalambricos 

En algunas situaciones o entornos, el uso de dispositivos 
inalambricos puede estar restringido por el propietario 
del edificio o los representantes responsables de la organizacion. 
Estas restricciones se pueden aplicar cuando: 

■ Se usa el equipo inalambrico en aviones o 

■ El riesgo de interferencia con otros dispositivos o servicios 
se considera perjudicial. 

Si no esta seguro sobre las polfticas vigentes sobre 
el uso de equipos inalambricos en una organizacion o entorno 
especffico (como los aeropuertos), solicite autorizacion 
para utilizar este dispositivo antes de encender el equipo. 



|\ ADVERTENCIA: Exposicion a radiacion de radiofrecuencia 

■sA La potencia de salida que irradia este dispositivo es bastante 
mas baja que los limites de exposicion a radiofrecuencia 
determinados por la FCC. Sin embargo, el dispositivo debe 
utilizarse de tal manera que se reduzca al mfnimo la posibilidad 
de contacto humano durante el funcionamiento normal. Para evitar 
la posibilidad de sobrepasar los limites de exposicion 
a radiofrecuencia determinados por la FCC, la distancia 
entre el individuo y la antena no debe ser inferior 
a 20 cm (8 pulgadas) durante el funcionamiento normal. 
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Equipo de Clase B 

Se han efectuado pruebas en este equipo y se ha determinado 
que cumple los Kmites exigidos para los dispositivos digitales de 
Clase B, de acuerdo con lo estipulado en la Section 15 
de las Normas de la FCC. Dichos Kmites se han establecido 
con el fin de conceder un margen razonable de protection contra 
interferencias perjudiciales en caso de instalacion en areas 
residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energfa 
de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo 
con las instrucciones, puede provocar interferencias perjudiciales 
para las radiocomunicaciones. No obstante, no se garantiza 
que no se produciran interferencias en una instalacion 
determinada. Si este equipo provocara interferencias perjudiciales 
en la reception radiofonica o televisiva, lo que puede 
determinarse al encender y apagar el equipo, se recomienda 
que el usuario trate de corregirlas mediante una o varias 
de las siguientes medidas: 

■ Cambiar la orientation o la ubicacion de la antena receptora. 

■ Aumentar la separation entre el equipo y el receptor. 

■ Enchufar el equipo en un tomacorriente que pertenezca 
a un circuito distinto de aquel en el que esta conectado 
el receptor. 

■ Ponerse en contacto con el distribuidor o con un tecnico 
experto en radio y television para obtener ayuda. 

Modificaciones 

La FCC requiere que se notifique al usuario de que cualquier 
cambio o modification hecha a este dispositivo sin la aprobacion 
expresa de Compaq Computer Corporation puede privar a dicho 
usuario del derecho a utilizar el equipo. 
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Declaracion de conformidad para productos 
marcados con el logotipo de la FCC 
(solo para los Estados Unidos) 

Este dispositivo cumple las disposiciones establecidas 
en la Section 15 de las Normas de la FCC. Su funcionamiento 
esta sujeto a las siguientes condiciones: (1) este dispositivo 
no puede causar interferencia perjudicial y (2) este dispositivo 
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo aquellas 
que puedan causar un funcionamiento inadecuado. 

Si tiene preguntas respecto a su producto, pongase en contacto 
con: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000, EE.UU. 

o llame al 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Si tiene preguntas relativas a la declaracion de la FCC, pongase 
en contacto con: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000, EE.UU. 

o llame al 

(281)514-3333 

Para identificar este producto, utilice el numero de parte, de serie 
o de modelo que se encuentra en el producto. 
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Aviso para la 

Union Europea C€ 0682 ® 

Los productos con el srmbolo CE cumplen la Directiva 
(1999/5/CE), del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre 
equipos radioelectricos y equipos terminales de telecomunicacion 
y reconocimiento mutuo de su conformidad, y las Directivas del 
Consejo sobre compatibilidad electromagnetica (89/336/CEE) y 
sobre material de baja tension (73/23/CEE). 

El cumplimiento de estas directivas implica conformidad 

con las siguientes normas europeas (los estandares y reglamentos 

internacionales equivalentes se incluyen entre parentesis): 

■ EN55022 (CISPR 22), relativa a la interferencia 
electromagnetica 

■ EN55024 (IEC6 100-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 11), relativa a la 
inmunidad electromagnetica 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2), relativa a la armonia de los 
cables de alimentacion 

■ EN61000-3-3 (IEC61000-3-3), relativa a la fluctuation de los 
cables de alimentacion 

■ EN60950 (IEC 60950), relativa a la seguridad del producto 

■ ETS 300 328, relativa a los requisites tecnicos para equipos 
de radio 

■ ETS 300.826, relativa a los requisites generales de 
compatibilidad electromagnetica para equipos de radio 

Este producto puede ser empleado en todos los pafses de la Union 
Europea y AELC (Asociacion Europea de Libre Comercio), a 
menos que el embalaje indique que no se puede utilizar en 
Francia. 
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Komma igang 



Bluetooth MultiPort-modulen fran Compaq tillhandahaller 
tradlos kommunikation pa kortare avstand och gor att du inte 
langre behover anvanda de fysiska kabelanslutningar som 
vanligtvis anvands for att koppla samman elektroniska enheter. 
Med Bluetooth MultiPort-modulen kan tradlosa anslutningar 
goras punkt till punkt, och punkt till flera punkter mellan 
kompatibla elektroniska enheter av typen Bluetooth, och ad 
hoc-natverk eller Piconets skapas. 

En Piconet-miljo bestar av upp till atta aktiva Bluetooth-enheter 
vid ett tillfalle och valfri kombination av Bluetooth-enheter som 
datorer, mobiltelefoner och skrivare. Med Piconets kan du fa 
atkomst till tradlosa LAN (Local Area Network) och dela lokal 
skrivare, fax och filtjanster som tillhandahalles av andra 
Bluetooth-enheter i Piconet. Mer information om Piconet-miljon 
och teknologin bakom Bluetooth finns pa Bluetooths webbplats 
http://www. bluetooth .com . 



Installationshandbok 



1-1 



Komma igang 



Funktioner och krav 

■ Fungerar inom ISM 
(Industrial-Scientific-Medical)-frekvensbandet (2,4 GHz - 
2,48 GHz) 

■ Mojliggor overforingshastigheter som vaxlar mellan 79 olika 
frekvenser med en hastighet pa 1600 hopp per sekund, vilket 
minimerar storningsrisken 

■ Inkluderar inbyggd sakerhet med verifiering och kryptering 
som forhindrar obehorig atkomst och avlyssning 

■ Ansluter till enheter inom ett avstand pa upp till 100 meter 
beroende pa strominstallningar och lokal miljo 

Om du vill delta i ett Bluetooth-natverk behover du foljande 
program- och maskinvara: 

■ Bluetooth MultiPort-modul fran Compaq 

■ CD med programvara for Bluetooth MultiPort-modulen 

■ En barbar dator med MultiPort, utrustad med en CD-enhet 
och som kor Microsoft Windows 98, Windows Me eller 
Windows 2000 
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Installera maskinvara 



Innan du staller in Bluetooth MultiPort-modulen pa en ny dator 
maste du stalla in programvaran enligt instruktionerna i avsnittet 
"Stalla in programvaran" i handboken Komma igdng som 
levereras med datorn. 

Om du redan har installerat en Bluetooth-enhet exempelvis ett 
PC Card-kort eller en USB-adapter, maste du avinstallera 
Bluetooth-drivrutinerna och programvaran enligt instruktionerna 
fran tillverkaren av enheten. 
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Installera MultiPort-modulen 

Sa har installerar du MultiPort-modulen: 

1. Stang av datorn. 

2. Ta bort Phillips-skruven som faster MultiPort-skyddet pa 
datorns bildskarm O. 

3. Ta bort MultiPort-skyddet genom att fora det mot datorns 
framsida © och sedan fora det at hoger ©. 




2-2 



Installationshandbok 



Installera maskinvara 



4. Placera Bluetooth MultiPort-modulen pa MultiPort-platsen 
och se till att flikarna pa modulens baksida vilar © mot den 
bakre kanten av MultiPort-platsen. 

5. Tryck nedat pa det vanstra bakre hornet av 
MultiPort-modulen © och for modulen mot datorns baksida 
© tills kontakterna sitter pa plats. 

ASE UPP! For inte Bluetooth MultiPort-modulen langre an flikarnas 
langd © pa den bakre kanten av modulen. Om du inte foljer denna 
sakerhetsatgard kan kontakterna i modulen och datorns bildskarm 
skadas. 



6. Satt i Phillips-skruven sa att den faster MultiPort-modulen i 
bildskarmen ©. 




7. Oppna datorn och starta den. Om MultiPort-modulens 

statuslampa inte tands startar du modulen genom att trycka pa 
Fn+F2. 



Installationshandbok 



2-3 



Installers maskinvara 



Ta bort MultiPort-modulen 

1 . Stang av datorn och koppla bort alia externa kablar och ta 
bort batterierna. 

2. Ta bort Phillips- skruven som faster MultiPort-modulen i 
bildskarmen O. 

3. Tryck pa frigoringsknappen for MultiPort-modulen ©. 

4. For pa MultiPort-modulen mot datorns framsida © och ta 
sedan bort den genom att fora den at hoger O. 

ASE UPP! For inte Bluetooth MultiPort-modulen framat eller bakat 
langre an flikarnas langd pa den bakre kanten av modulen. Om du 
inte foljer denna sakerhetsatgard kan kontakterna i modulen och 
datorns bildskarm skadas. 




5. Satt i MultiPort-skyddet och fast det i bildskarmen med 
Phillips-skruven. 
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Installera programvara 



Forbereda for installation 

Om du redan har installerat en Bluetooth-enhet exempelvis ett 
PC Card-kort eller en USB-adapter, maste du avinstallera 
Bluetooth-drivrutinerna och program varan enligt instruktionerna 
fran tillverkaren av enheten. 

Innan du installer ar program varan maste du installera Bluetooth 
MultiPort-modulen enligt instruktionerna i kapitel 2, "Installera 
maskinvara". 

For varje dator som du vill lagga till i Bluetooth-natverket foljer 
du instruktionerna i avsnitten som galler for det operativsystem 
som finns i datorn. 



g^. Nar du ar klar med programvaruinstallationen kan du se i 

systemhandboken till operativsystemet Microsoft Windows som 
levereras med datorn dar det finns mer information om hur du 
delar natverksresurser, exempelvis skrivare. 



Installera programvara 

1. S tang av datorn. 

2. Installera Bluetooth MultiPort-modulen enligt 
instruktionerna i kapitel 2, avsnittet "Installera maskinvara". 

3. Starta datorn och avsluta alia applikationer. 

4. Satt i CD:n med Bluetooth-programvaran i CD-enheten i 
datorn. 
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Installers programvara 



5. Programvaru-CD:n startar automatiskt och guiden 
InstallShield kors. 



Om guiden InstallShield inte visas valjer du Start > K6r. Ange 
D:\setup (dar D:\ ar CD-enheten) i dialogrutan och klicka pa OK. 



6. Folj instruktionerna pa skarmen for att valja sprak och 
installera programvaran. 

7. Valj Finish (Klart) och starta om datorn. 

Andra landsinstallningar 

Landsinstallningarna for MultiPort-modulen bestams vanligtvis 
under installationen av programvaran. Om du vill anvanda 
MultiPort-modulen i andra lander maste du andra 
landsinstallningarna sa att de uppfyller kraven for tradlosa 
enheter i det specifika landet. Du valjer landsinstallningar genom 
att valja Kontrollpanelen > ikonen Bluetooth Configuration 
(Bluetooth-konfiguration)> fliken Hardware (Maskinvara)> och 
klicka pa Advanced (Avancerat). 
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Felsokning 



Anvanda World Wide Web 

Det fmns supporttjanster pa Internet via Compaq Support Forum. 
Du kan antingen bladdra igenom inlagg som gast eller registrera 
dig som anvandare och lamna dina egna fragor. Compaq svarar pa 
fragor inom en arbetsdag. 

Du far atkomst till Compaq support forum pa Compaqs 
webbplats http://www.compaq.com. 

Forbereda samtal till teknisk support 

Om du inte kan atgarda ett fel med hjalp av felsokningstipsen i 
det har avsnittet kan du behova ringa teknisk support. Kor 
Compaq Diagnostik om du vill fa snabbast mojliga losning pa 
problemet. Information om hur du kor diagnostiska hjalpprogram 
finns i dokumentationen till datorn. Se i Telefonnummer till 
Compaq over hela vdrlden som levereras med datorn for 
information om hur du kontaktar en Compaq-auktoriserad 
aterforsaljare eller servicepartner. Ha foljande information till 
hands nar du ringer Compaq: 

■ Serienummer, modellnamn och nummer for Bluetooth 
MultiPort-modulen 

■ De felmeddelanden som visats 

■ Tillaggsalternativ 

■ Operativsystem 

■ Maskin- och program vara fran tredjepart 
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Felsokning 



■ Detaljerade fragor 

■ Registreringsnumret for teknisk support (du tilldelas detta 
nummer forsta gangen du ringer Compaqs tekniska support) 

I nedanstaende tabell visas mojliga fel och rekommenderade 
atgarder. 



Atgarda fel 



Fel 



Atgard 



Det gar inte att hitta en 
annan Bluetooth-enhet. 



Det gar inte att gora flera 
anslutningar. 

Det gar inte att ansluta till en 
tjanst som tillhandahalles av 
en fjarrenhet. 



Den andra enheten kan vara i laget 
Nondiscoverable (Kan ej upptackas). 
Kontrollera status for den andra enheten och 
gor en ny sokning nar den andra enheten ar i 
laget Discoverable (Kan upptackas). 

Kontrollera om enheten deltar som en 
slavenhet. Andra enheten till huvudenhet inom 
Piconet. 

■ Kontrollera att den andra enheten ar i 
laget Discoverable (Kan upptackas) och 
laget Connectable (Anslutningsbart). 

■ Kontrollera att tjansten inte anvands av en 
annan enhet. 

■ Kontrollera om du redan ar ansluten till en 
liknande tjanst som tillhandahalles av 
tredjepart. 

■ Kontrollera om den andra enheten ar en 
slav i ett annat Piconet. 



Det gar inte att avgora till 
vilka tjanster anslutning har 
gjorts. 



Sok efter status "Connected" i Explorer-vyn 
eller hogerklicka pa ikonen for 
fjarr-Bluetoothenheten i Bluetooth 
Neighborhood (Bluetooth-omrade) och sok 
efter "Disconnect Service_Name" (Koppla bort 
tjanst_namn). Om alia tjanster har "Connect 
Service_Name" (Anslut tjanst_namn) finns det 
inga aktiva anslutningar. 
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Information fran myndigheter och 
overensstammelse med direktiv 



Information om tradlosa enheter 

I en del situationer eller miljoer kan anvandningen av tradlosa 
enheter begransas av byggnadens agare eller ansvarig represen- 
tant for organisationen. Sadana begransningar kan galla i foljande 
fall: 

■ Om du anvander den tradlosa utrustningen pa flygplan eller 

■ om risken for storningar med andra enheter eller tjanster 
upplevs som skadlig. 

Om du ar osaker pa vilken policy som galler for anvandningen 
av tradlos utrustning i en viss organisation eller miljo 
(t ex flygplatser) bor du be om tillatelse att anvanda 
utrustningen innan du slar pa den. 

A WARNING: Utsattande for elektromagnetisk straining (Radio 
Frequency Radiation) 

Stralningen fran den har enheten ligger langt under gransen for ele- 
ktromagnetisk straining enligt FCC. Enheten bor trots detta anvan- 
das pa ett satt som minimerar personkontakt vid normal 
anvandning. Om du vill undvika risken att overskrida stralnings- 
gransen enligt FCC, ska personer inte befinna sig narmare an 
20 cm fran antennen under normal anvandning. 
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Regulatory Compliance Notices 



Klass B-utrustning 

Den har utrustningen har testats och motsvarar granserna for 
digitala enheter inom Class B i enlighet med Part 15 i 
FCC-reglerna. Dessa granser har utformats for att ge godtagbart 
skydd mot skadliga storningar nar utrustningen anvands i 
hemmet. Den har utrustningen genererar, anvander och kan avge 
radiofrekvenser som kan stora radiokommunikation om den inte 
installeras korrekt. Det finns emellertid ingen garanti mot att 
storningar inte kan intraffa i en viss situation. Om utrustningen 
stor radio- eller tv-mottagningen maste anvandaren atgarda 
storningen genom en eller flera av nedanstaende atgarder. 
Undersok om utrustningen stor mottagningen genom att stanga av 
och starta utrustningen. 

■ Rikta om eller flytta antennen. 

■ Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren. 

■ Anslut utrustningen till ett uttag i en annan krets an dar 
mottagaren ar ansluten. 

■ Kontakta aterforsaljaren eller en radio- och tv-tekniker om du 
behover hjalp. 

Andringar 

Om anvandaren andrar enheten pa andra satt an som uttryckligen 
ar godkanda av Compaq Computer Corporation kan anvandaren 
forlora ratten att anvanda enheten. 
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Regulatory Compliance Notices 



Deklaration om overensstammelse for produkter 
Markt med FCC-logotypen — (endast USA) 

Den har datorn uppfyller kraven i enlighet med Part 15 i 
FCC-reglerna. Anvandningen ar understand foljande tva villkor: 
(1) enheten orsakar inte nagra storningar och (2) den klarar 
eventuella storningar, aven sadana som kan paverka dess 
funktionalitet. 

Om du har fragor om produkten kontaktar du: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

eller ringer 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

Om du har fragor om FCC-deklarationen kontaktar du: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

eller ringer 

(281)514-3333 

Identifiera produkten med artikel-, serie- eller modellnumret pa 
produkten 
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Regulatory Compliance Notices 



Myndighetsinformation om tradlosa 
enheter for Kanada 

Anvandningen ar understand foljande tva villkor: 

■ Den har enheten kan orsaka skadlig storning och 

■ enheten maste acceptera alia storningar som mottages 
inklusive storningar som kan orsaka oonskad operation. 

Nar det har dokumentet publicerades gallde foljande for 
produkten. Forutsattningarna kan andras. 



Du forhindrar radiostorningar pa den licensierade tjansten genom 
att enheten anvands inomhus och inte nara fonster for att ge 
maximalt storningsskydd. Utrustning (eller dess overforing- 
santenn) som installeras utomhus ska licensieras. 



Klass B-utrustning 

Den har utrustningen av Klass B uppfyller alia krav i Canadian 
Interference-Causing Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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Regulatory Compliance Notices 



eu C€0682® 

Telekommunikationsterminalutrustning som ar CE-markt 
overensstammer med R&TTE-direktivet (1999/5/EC) som har 
utfardats av Europaparlamentet och Europeiska radet, 
EMC-direktivet (89336/EEC) och direktivet Low Voltage 
(73/23/EEC) som utfardats av Europeiska gemenskapernas rad. 

De har direktiven medfor ocksa overensstammelse med 
nedanstaende europeiska normer (inom parentes motsvarande 
internationella standarder och bestammelser): 

■ EN55022 (CISPR 22)— Elektromagnetiska storningar 

■ EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 11)— 
Elektromagnetisk immunitet 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2)— Harmoniering av ledningar 

■ EN61000-3-3 (IEC61000-3-3)— Ledningsflimmer 

■ EN60950 (IEC 60950)— Produktsakerhet 

■ ETS 300 328 — Tekniska krav pa radioutrustning 

■ ETS 300 826— Allmanna EMC-krav pa radioutrustning 

Den har produkten kan anvandas i alia EU- och EFTA-lander om 
det inte indikeras pa paketet att den inte kan anvandas i Frankrike. 
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Class B Equipment (^11) 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class 
B digital device, pursuant to Part 1 5 of the FCC Rules. These limits are designed 
to provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following 
measures: 

■ Reorient or relocate the receiving antenna. 

■ Increase the separation between the equipment and receiver. 

■ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 
which the receiver is connected. 

■ Consult the dealer or an experienced radio or television technician for help. 
Modifications 

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made 
to this device that are not expressly approved by Compaq Computer Corporation 
may void the user's authority to operate the equipment. 
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Declaration of Conformity for Products 
Marked with the FCC Logo— United States Only 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, 
and (2) this device must accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. 

For questions regarding your product, contact: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 

Houston, Texas 77269-2000 

Or call 

1-800-652-6672 (1-800-OK COMPAQ) 

For questions regarding this FCC declaration, contact: 

Compaq Computer Corporation 

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 

Or call 

(281) 514-3333 

To identify this product, refer to the Part, Series, or Model number found on the 
product. 
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Canadian Regulatory Wireless Notice (~h-)-*?) 

Operation is subject to the following two conditions: 

■ This device may not cause harmful interference, and 

■ This device must accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. 

At the time of publication for this document, the following note applies to the 
operation of this product. The requirements are subject change. 

To prevent radio interference to the licensed service, this device is intended to be 
operated indoors and away from windows to provide maximum shielding. 
Equipment (or its transmit antenna) that is installed outdoors is subject to 
licensing. 



Class B Equipment (^3 ±30 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian 
Interference-Causing Equipment Regulations. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les exigences du 
Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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European Union Notice C€ 0682 ® (kmn) 

Products with the CE marking comply with the R&TTE Directive (1999/5/EC) 
issued by the European Parliament and Council and the EMC Directive 
(89336/EEC) and the Low Voltage Directive (73/23/EEC) issued by the Council 
of the European Community. 

Compliance with these directives implies conformity to the following European 
Norms (in parentheses are the equivalent international standards and 
regulations): 

■ EN55022 (CISPR 22)— Electromagnetic Interference 

■ EN55024 (IEC6 1000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 1 1)— Electromagnetic Immunity 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2)— Power Line Harmonics 

■ EN61000-3-3 (IEC61000-3-3)— Power Line Flicker 

■ EN60950 (IEC 60950)— Product Safety 

I ELS 300 328 — Lechnical requirements for radio equipment 

■ ELS 300 826 — General EMC requirements for radio equipment 

Lhis product may be used in all EU and EFLA countries unless the packaging 
indicates that it may not be used in France. 
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P. O. Box 692000, Mail Stop 510101 

Houston, Texas 77269-2000 



(281)514-3333 



S-3 



Class B Kffi 
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Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les 
exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 
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■ ETS 300 328 - M$«t£tfiWgt#J^ 

■ ETS 300 826 - M$«t£tfiW^ EMC 
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